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1.INTRODUCAO

1.1. Dados da Mantenedora

Associag¢do Educacional Latino Americana

12.295.018/0001-47

m Rua Padre Adelino, conjunto 121, 122 andar m 2.074
Quarta Parada Sao Paulo 03.303-000 m SP
BT (14) 3422-1815

m valdir@isped.com.br

1.2. Dados da Instituicao

m Faculdade Catdlica Paulista - FACAP

BT Av. Cristo Rei B 270-305
Ellted Banzato Marilia o3 17.515-200 [ sp

BT (14) 3422-1815

BT valdir@uca.edu.br

1.3. Composicao da CPA

A comissdao Prépria de Avaliacio — CPA é composta representantes docentes, discentes,
colaboradores e da sociedade civil designados através de Portaria da Diretoria Geral, conforme descrito na

sequéncia:
Francisco Ramirez Martins Junior Coordenador da CPA e Representante Técnico -Administrativo
Evelyn Francine de Andrade Técnico-Administrativo
Sérgio Caetano da Silva Junior Docente — Ensino Presencial
Thauana Lorena Silva Magalh3des Docente — Ensino a Distancia
Paula Geane Estima de Lima Discente — Ensino Presencial
Jonathan Henrique Lima Dolce Discente — Ensino a Distancia
Fabiano Abbonizio Sociedade Civil

Regiane Geralda da Silva Melos Matias  Sociedade Civil

1.4, Historico e Perfil da Instituicdo
1.4.1. Breve Historico da Instituicéo

A Faculdade Catélica Paulista foi credenciada para oferta de cursos presenciais por meio da Portaria
MEC n2 739, de 09 de agosto de 2013 e Parecer CNE/CES n2 305/2012. No ano de 2014, foi formalizado o
pedido de Credenciamento EaD junto ao Ministério da Educa¢do, sendo que esse credenciamento foi
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concluido em 06 de fevereiro de 2017, com a publicagdo no D.O.U. da Portaria MEC n2 199, de 03 de
fevereiro de 2017.

Em 2020, a IES foi Recredenciada na modalidade presencial através da Portaria MEC n2? 628/2020.
No ano de 2021, atendendo o ciclo avaliativo constantes nas normativas legais, a Instituicdo solicitou o seu

Recredenciamento Institucional EAD, cujo processo encontra-se identificado sob o n2 202109429 no

Sistema e-MEC, tendo sido avaliada no periodo de 5 a 7 de dezembro de 2023, alcangando o Conceito

Institucional igual a 4. Em tramite, o processo de Credenciamento para transformacdo em Centro
Universitario sob o n2 202223442.

A tabela apresentada na sequéncia demonstra as informagdes dos cursos de graduagdo ofertados na

modalidade presencial:

Cdédigoe-MEC Curso Grau Modalidade Area de Conhecimento CC (Ano)
1352312 |Administragdo Bacharelado | Presencial [Negdcios, Administracdo e Direito 5(2022)
1138327 |Ciéncias Contabeis Bacharelado | Presencial [Negdcios, Administracdo e Direito 4 (2017)
1468479 |Direito Bacharelado | Presencial [Negdcios, Administracdo e Direito 5(2021)
1138328 |Engenharia Civil Bacharelado | Presencial |Engenharia, Produgdo e Construgdo 4(2018)
1352314 |Engenharia de Produgdo| Bacharelado | Presencial |Engenharia, Producdo e Construgdo 4 (2022)
1353175 |Psicologia Bacharelado | Presencial Ciencias S~oaa|s, Comunicacso e 5(2017)

Informacdo

A tabela abaixo demonstra as informacdes dos cursos de graduacdo ofertados na modalidade a

distancia:

Cdd. e-MEC Curso Grau Modalidade Area de Conhecimento CC (Ano)

1304836 Administracdo Bacharelado | A Distancia |Negdcios, Administragdo e Direito 4(2022)
Andlise e Computagdo e Tecnologias da

1439413 Desenvolvimento de Tecnoldgico | A Distancia P E . g - 5(2022)

) Informagdo e Comunicagéo (TIC)

Sistemas

1304840 Ciéncias Contabeis Bacharelado | A Distancia |Negdcios, Administragdo e Direito 4 (2023)

1396343 Ciéncias Economicas Bacharelado | A Distancia Ciéncias SNOCIaIS' Comunicagdo e 4 (2024)

Informacdo
1439523 Ciéncias Economicas Bacharelado | A Distancia Ciéncias SNOCIaIS' Comunicagdo e 4 (2024)
Informacdo

1439416 Design de Interiores Tecnoldgico | A Distancia |Artes e Humanidades 5(2024)

1396395 Educacdo Fisica Licenciatura | A Distancia |Educagao 4 (2024)

1439546 Educacdo Fisica Licenciatura | A Distancia |Educacdo 4 (2021)

1503052 Educacdo Fisica Bacharelado | A Distadncia |Salude e Bem-Estar 5(2021)
E haria Ambi I

1439526 nger'1 ,a.”a mbienta Bacharelado | A Distancia |Engenharia, Produgdo e Construgdo |4 (2024)
e Sanitaria

1304839 Engenharia Civil Bacharelado | A Distancia |Engenharia, Producdo e Construgdo | 4(2022)
E haria d A . ~ =

1439529 n.gen ana dae Bacharelado | A Distancia |Engenharia, Producdo e Construcdo | 4 (2024)
Alimentos
E haria d A . ~ =

1439531 ngen Narla € Bacharelado | A Distancia |Engenharia, Producdo e Construgdo | 4(2021)
Producao

1439549 Fisica Licenciatura | A Distancia |Educacdo 4 (2023)

1396378 Gastronomia Tecnoldgico | A Distancia |Servigos 4 (2022)

1439430 Gastronomia Tecnoldgico | A Distancia |Servigos 5(2022)
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Céd. e-MEC Curso Grau Modalidade Area de Conhecimento CC (Ano)
1439551 Geografia Licenciatura A Distancia Educac;ao
1396411 Gestdo Comercial Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administracao e Direito 5 (2022)
1439419 Gestdo Comercial Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administragdo e Direito 4 (2022)
1396409 ﬁ\ijsljjtc;i:? Producgo Tecnoldgico | A Distancia |Negdcios, Administragdo e Direito 5(2024)
1396399 Gestdo da Qualidade Tecnoldgico | A Distancia |Negdcios, Administracdo e Direito 4 (2023)
1439422 Gestdo da Qualidade Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administracao e Direito 4 (2024)
1439424 Gestdo de Recursos Tecnolodgico | A Distancia |[Negocios, Administragdo e Direito 4 (2022)
Humanos
1396108 Gestdo df) . Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administracao e Direito 4(2022)
Agronegécio
1503048 Gestdo Hospitalar Tecnoldgico | A Distancia |[Negdcios, Administragdo e Direito 4 (2024)
1396381 Gestdo Publica Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administragao e Direito 4(2023)
1439426  |Gestdo Publica Tecnoldgico | A Distancia |Negdcios, Administragdo e Direito 5(2019)
1439554 Historia Licenciatura | A Distancia |Educacdo 4 (2023)
1405926  |Jornalismo Bacharelado | A Distancia |C cncias Sociais, Comunicaggo e 5 (2025)
Informacdo
1439536 Jornalismo Bacharelado | A Distancia Ciencias SNOC'aIS' Comunicagdo e 4 (2024)
Informacgdo
Letras (Portugués- . . A ~
1405925 Inglés) Licenciatura | A Distancia |Educagdo 5(2024)
Letras (Portugués- . . A ~
1439560 Inglés) Licenciatura | A Distancia |Educacdo 5(2023)
1396402 Logistica Tecnoldgico | A Distancia |[Negdcios, Administragao e Direito 4(2023)
1439434 Logistica Tecnoldgico | A Distancia |[Negdcios, Administragdo e Direito 5(2022)
1396384 Marketing Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administragao e Direito 5(2023)
1439436 Marketing Tecnoldgico | A Distancia |[Negocios, Administragao e Direito 5(2023)
1439555 Matematica Licenciatura | A Distancia |Educacdo 4 (2023)
1503050 Nutricdo Bacharelado | A Distancia |Salude e Bem-Estar 5(2021)
1304841 Pedagogia Licenciatura | A Distdncia |Educacgdo 4(2023)
1439562 Pedagogia Licenciatura | A Distancia |Educagao 4 (2024)
1396401 Processos Gerenciais Tecnoldgico | A Distancia |[Negdcios, Administracdo e Direito 5(2022)
1439437 Processos Gerenciais Tecnoldgico | A Distancia |[Negdcios, Administragdo e Direito 5(2022)
1439557 Quimica Licenciatura | A Distancia |Educagao 4 (2024)
1439539 Servico Social Bacharelado | A Distancia |Salde e Bem-Estar 5(2019)
1404943 Teologia Bacharelado | A Distdncia |Artes e Humanidades 5(2024)
1440019 Viticultura e Enologia | Tecnoldgico | A Distancia |Servigos 4 (2024)

Na sequéncia, a tabela apresenta a relagdo de cursos

modalidade a distancia:

Alfabetizagdo e Letramento

Atendimento Escolar Especializado - AEE

Compreensdo de Textos e Traducdo da Lingua Espanhola

Coordenacdo Pedagdgica

de pds-graduacdo lato sensu ofertados na
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Curso

Docéncia na Educagdo a Distancia

Docéncia no Ensino Superior

Educacdo Ambiental

Educagdo com Enfase em Deficiéncia Visual, Auditiva e Surdocegueira
Educagdo de Jovens e Adultos - EJA

Educacdo Especial com Enfase em Deficiéncia Auditiva
Educagdo Especial com Enfase em Deficiéncia Intelectual
Educacdo Especial com Enfase em Deficiéncia Intelectual, Fisica e Psicomotora
Educacdo Especial com Enfase em Deficiéncia Visual e Sistema Braille
Educac&o Especial com Enfase em Transtornos Globais de Desenvolvimento (TGD) e Altas Habilidades
Educacdo Especial e Psicomotricidade

Educagdo Inclusiva

Educacdo Infantil

Educacdo Profissional e Tecnoldgica

Ensino Ludico

Ensino Religioso

Gestdo das Politicas Sociais

Gestdo de Projetos Sociais

Gestdo Escolar

Gestdo Publica

Inspecdo Escolar

LIBRAS

Lingua Portuguesa

Lingua Portuguesa: Redacgdo e Oratdria

Literatura Brasileira

Literatura Contemporanea

Literatura em Lingua Inglesa

Literatura Portuguesa

Metodologia do Ensino da Fisica

Metodologia do Ensino da Matematica

Metodologia do Ensino da Matematica e da Fisica
Metodologia do Ensino de Arte

Metodologia do Ensino de Filosofia e Sociologia
Metodologia do Ensino de Geografia

Metodologia do Ensino de Histdria

Metodologia do Ensino de Histdria e Geografia
Metodologia do Ensino de Lingua Espanhola
Metodologia do Ensino de Lingua Inglesa
Neuropsicopedagogia

Pedagogia Empresarial e Educagdo Corporativa
Psicopedagogia com Enfase em Educacio Especial
Psicopedagogia Institucional

Supervisdo e Orienta¢do Educacional

Supervisdo Escolar

Tecnologias e Educacdo a Distancia
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Curso

Administracdo e Seguranga Publica
Administracdo Publica

Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Gestdo de Logistica e Operagdes

Gestdo de Negdcios Imobiliarios

Gestdo Integrada de Marketing

Secretariado Executivo

Seguranca e Politicas Publicas

Seguranga Publica

MBA em Estratégias de Finangas Corporativas
MBA em Gestdo com Pessoas e Lideranga
MBA em Gestdo Contabil e Finangas Empresariais
MBA em Gestdo Estratégica Empresarial

MBA em Marketing e Varejo

1.5. ldentidade Estratégica da Faculdade
1.5.1. Misséao

A Faculdade Catdlica Paulista tem por missdo exercer uma acao integrada de suas atividades
educacionais, visando a geracdo, sistematizacdo e disseminacdo do conhecimento, para formar
profissionais empreendedores, que promovam a transformacdo e o desenvolvimento social, econdmico e
cultural da comunidade em que estd inserida.

1.5.2. Visao

Ser instituicdo de referéncia na Educacdo Superior brasileira, reconhecida por sua modernidade,
exceléncia e pelos servicos prestados, bem como pela defesa da democratizacdo do acesso de todos ao
ensino de qualidade.

1.5.3. Objetivos Institucionais
A Faculdade Catélica Paulista tem por objetivos institucionais:

= Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo
e critico.

= Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao em setores
profissionais do momento e para a participacdo no desenvolvimento sustentdvel da sociedade,
e colaborar na sua formacdo continua.

®= Formar profissionais da Educagao Profissional e Tecnoldgica, no intuito de promover a
verticaliza¢do do ensino e possibilitando continuo e articulado aproveitamento de estudos e de
experiéncias profissionais.

* |ncentivar o trabalho de pesquisa e investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver,
sustentavelmente, o entendimento do homem e do meio em que vive.

Pagina 5 de 61



«»

Comissdo Propria de Avaliagéo - CPA

©caéuca Relatdrio Parcial da Autoavaliagéo Institucional — 2025

Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, da publicacdo ou de outras
formas de comunicacao.

Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragdo, mas sempre se
mantendo dentro da ética e da cidadania.

Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de
reciprocidade.

Promover a extensao, aberta a participacao da populacao, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnolédgica geradas na
Instituicao.

1.5.4. Principios e Valores Institucionais

A Faculdade Catélica Paulista tem por principios:

Qualidade como compromisso com o ensino de qualidade direcionado a exceléncia.
Conhecimento como processo de busca constante de sua evolugdo, devendo ser construido e
compartilhado.

Responsabilidade social e ética, proporcionando a formacado profissional aos seus egressos com
base no rigor cientifico, no desenvolvimento intelectual e humano, pautado nos principios éticos
entendidos pela sociedade e organizag¢des de trabalho.

Lideranca, empreendedorismo e espirito de grupo, como indispensaveis para a plena realizacao
profissional de seus egressos;

Dignidade da Pessoa Humana como respeito a dignidade da pessoa, de seus direitos e seus
deveres como cidadao;

Justica social, com foco na construcdo de processos e estruturas inclusivas, integrando atividades
gue permitam a socializacdo do conhecimento, assim como a melhoria da qualidade de vida da
comunidade;

Autonomia didatico-pedagdgica, como base para o desenvolvimento de uma formacdo
alicercada no desenvolvimento do conhecimento e no aprender a aprender, visando ao
desenvolvimento de formagdo ampliada, atendendo as demandas da sociedade e do mercado
de trabalho.

A Faculdade Catdlica Paulista elenca como valores:

A transparéncia na gestdo, por meio de normas e condutas objetivas, estabelecidas
democraticamente, de forma participativa, por suas instancias de decisao;

A inovagdo tecnoldgica, incorporada na execucdo do trabalho de seus diversos stakeholders,
com frequentes pesquisas que favoregam novos métodos e novas ferramentas que tornem o
processo ensino-aprendizado mais prazeroso e eficiente;

A visdo critica, capacitando seus membros a tomarem decisdes lastreadas na verdade, na justica
e no bem-estar comum;
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= A consciéncia ambiental, favorecendo a responsabilidade pela preservacado e recuperagdo do
planeta, na busca de uma sustentabilidade econémica e social;

= A cidadania, priorizando os interesses da coletividade;

= O respeito a diversidade, com base no respeito e na tolerdncia diante da integridade e
viabilidade de outras tradicoes;

= a valorizagdo do pluralismo, com acesso ao conhecimento de diferentes teorias, métodos,
experiéncias e pontos de vista, visando a compreensdo, a experimentacdo e o respeito as
diferengas, ao pluralismo de ideias, as crengas e culturas.

A Faculdade Catdlica Paulista tem se destacado nas avaliagbes do Ministério da Educacdo, a
qguantidade de estrelas na frente de cada curso refere-se ao conceito/nota, conforme demonstra a tabela
abaixo:

CONHECA
NOSSOS CURSOS

BACHARELADO

ADMINISTRAGAO # & # %

CIENCIAS CONTABEIS % # # #

EDUCAGAO FISICA # # & #

ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA % % & &
ENGENHARIA CIVIL % # & &

ENGENHARIA DE ALIMENTOS # % # %
ENGENHARIA DE PRODUGAO * * # *

SERVICO SOCIAL # # # # %

TEOLOGIA * & & & &

LICENCIATURA

EDUCAGAO FISICA # & & & &

FISICA % % % %

GEOGRAFIA # & & & &

HISTORIA % # % %

LETRAS (PORTUGUES/INGLES) # % & & &
MATEMATICA # & % *

PEDAGOGIA # & & &

QUIMICA # # & &

ADMINISTRAGAO # & # & &
CIENCIAS CONTABEIS % % % &
DIREITO * A & & &
ENGENHARIA CIVIL % % % %

ENGENHARIA DE PRODUCAO # & & # %

PSICOLOGIA # # # & %

TECNOLOGO

ANALISE E DESENVOLVIMENTO

DE SISTEMAS # % % & %

DESIGN DE INTERIORES % # # # #
GASTRONOMIA # % # % #

GESTAO DO AGRONEGOCIO # % # &
GESTAO COMERCIAL % # % # %
GESTAO DA PRODUGAO INDUSTRIAL # # # # %
GESTAO DA QUALIDADE * % & %
GESTAO DE RH % & % &

GESTAO HOSPITALAR % % % %
GESTAO PUBLICA % # % #
LOGISTICA % % % #

MARKETING # & #& & #

PROCESSOS GERENCIAIS # # # # &
VITICULTURA E ENOLOGIA % % # #

Consulte aqui
o cadastro

da Instituigdo
no Sistema
[opots e-MEC

ACESSE JA!

Ao final de cada avaliagdo in loco recebida sdo analisados os relatérios de avaliagdo pelos setores
institucionais (Diretoria Geral, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e os(as) Coordenadores(as) de
Curso) para identificagdo dos pontos fortes e fragilidades para construcdo de planos de ac¢do para a
promoc¢do de melhorias continuas.
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1.6.

Os dados da Autoavaliacdo Institucional apresentado neste documento referem-se ao ano de 2024

alusivo ao relatdrio parcial do préoximo ciclo.

No processo de autoconhecimento da FACAP, a CPA produziu um planejamento estratégico de acdes
com o intuito de organizar e manter o processo continuo de autoavaliacdo interna, buscando o aumento

Comissdo Propria de Avaliagéo - CPA
Relatdrio Parcial da Autoavaliagdo Institucional — 2025

Planejamento Estratégico de Autoavaliacao

permanente da sua eficdcia institucional e efetividade académica e social.

Na tabela abaixo consta a especificacdo de cada etapa deste processo. Desta forma, a Faculdade
investiga e constrdi conhecimento sobre sua propria realidade, ao sistematizar informacdes, analisar
coletivamente os significados e identificar pontos fracos e pontos fortes e ao final prop&e estratégias para

sanear fragilidades se detectadas.

Esquematicamente, as etapas do processo de autoavaliacdo se dardo da seguinte forma:

Preparagao

Preparagao

Concepgao

Coleta de dados

Leitura /
Interpretagao dos
dados

Desenvolvimento Diagnostico

Implementagdo

Divulgac¢do dos
resultados

Consolidagao

Retroalimentac¢do
do processo

CPA

CPA

CPA/
Direcdo/Orgdos
Colegiados/Orgios
Administrativos

CPA

Sensibilizagdo da comunidade académica para a
aplicagdo dos questionarios de autoavaliagdo

Elaboragdo dos instrumentos avaliativos
Analise dos documentos institucionais (PDI,
dentre outros)

Aplicagdo dos instrumentos de autoavaliagcdo

Anadlise de dados
Levantamento dos pontos fortes e fracos
Construgdo de quadros de desempenho

Analise e discussdo em torno dos pontos fortes
e fracos

Estabelecimento do plano de metas e agdo

e Alocagdo de recursos
e Viabilizagdo das metas estabelecidas

Elaboracdo do relatério final

Analise do relatdrio por setor: avaliagédo e
integracdo de propostas

Divulgacdo do relatério final

Reflexdes sobre a autoavaliacdo
Avaliagdo de medidas corretivas ou de
aperfeicoamento

Permanente continuidade do processo

Assim, tais etapas compdem o ciclo de um processo de avalia¢ao:
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Ciclo Avaliativo

Consolidagdo Preparacdo

Desenvolvimento

2.METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos, executa-se os seguintes procedimentos metodolégicos:

Coleta de dados resultante da aplicacdo dos questionarios de avaliacdo;

2. Analise dos dados provenientes dos instrumentos avaliativos;

3. Elaboracdo do relatério parcial e integral para envio ao INEP, bem como divulgacdo do processo
de autoavaliacdo a comunidade académica.

Ademais, a metodologia empregada pretende também atuar no sentido de se pensar a avaliagdo
como ponto de partida para a proposi¢cdo de adequagdes nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) em
relacdo as Diretrizes Curriculares e as exigéncias e aos desafios da Educacdo Superior, proporcionando
também a ampliacdo do didlogo quanto a prioridades para o ensino, a pesquisa e a extensdo universitdria
no ambito da Faculdade Catdlica Paulista.

O processo de autoavaliagdo realiza-se de forma descritivo-exploratdrio, do tipo quali-quantitativo,
mediante a aplicacdo de instrumentos sob a forma de questiondrios eletronicos. Para a coleta de dados,
prevé-se a participagdo da comunidade académica — corpo docente, corpo discente e corpo técnico-
administrativo, sendo que todos sdo convidados a responder perguntas (abertas e fechadas) em torno de
dois grandes eixos: 1) Autoavaliagdo; 2) Avaliacdo Institucional.

Ainda em relagdo a abordagem metodoldgica, os aspectos quantitativos constituem parte do
processo maior, ao substanciarem informagdes importantes, mesmo que, muitas vezes, secundarias, mas,
ndo menos capazes de confirmar as conclusdes obtidas na abordagem qualitativa, atribuindo-lhes
significados e funcionalidade.

Ja a abordagem qualitativa pressupde a utilizacdo de técnicas e instrumentos que ddo informacgGes
mais profundas e Uteis a avaliacdo, valorizando a participacdo dos atores envolvidos, tornando a acdo de
avaliar um momento de potencializagdo dos recursos humanos e materiais da Instituicao.

Em igual volume, os resultados apontardo para a avaliagdo como um instrumento facilitador do
processo decisério, provendo informagdes que permitam identificar os pontos fortes e fracos da Instituicdo
e melhorar a qualidade das decisdes estratégicas.
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Por fim, na etapa da consolidacdo, ocorre a elaboragao, divulgacdo e analise dos Relatérios (Parcial
ou Integral) contemplando, juntamente, o processo de comunicacdo, a realizacdo de um balango critico do
processo avaliativo e de seus resultados em termos de melhoria da qualidade da Instituigdo.

No segundo semestre letivo, no més de novembro de cada ano letivo, a Faculdade coleta dados e
informacgdes necessdrias para a elaboracdo do Relatério Parcial ou Final de acordo com o ciclo do Processo
de Avaliacdo Interna. Tais dados, por sua vez, em um momento posterior, sdo devolvidos a comunidade
académica para, assim, primeiramente, poderem cumprir o objetivo fundamental da Avaliacdo
Institucional: apresentar resultados para “enfrentar os problemas em vez de ignora-los”, parodiando titulo
da obra de Pedro Demo1. Com isso, o Relatério em questdo corresponde, ludicamente considerando, a um
verdadeiro convite para que todos os participantes da avaliacdo sejam leitores da realidade que é dada e
avaliadores do ambiente académico que se almeja, num processo autoconstrutivo, pois ndo ha avaliacao
sem autoconhecimento.

Ressalte-se, ainda, que, na sequéncia da coleta, hd a apuracdo e sistematizacdo dos dados mediante
trabalho estatistico com a Avaliacdo Interna, a divulgacdo ocorre estruturada de tal maneira que os
resultados alcancados possam ser observados a luz dos Projetos Pedagdgicos de Curso, representando um
balanco critico da fotografia institucional. Assim, cada um dos segmentos representativos construira
caminhos para que a divulgacdo se dé modo pertinente aos pressupostos da Avaliacdo, contando com trés
situacBes especificas: a) divulgacdo e discussdo dos resultados obtidos entre os membros da prdpria CPA,;
b) divulgacdo dos resultados ja analisados para a direcdo institucional; e c) publicacdo dos resultados, bem
como do Relatdrio no site da IES, para que figuem ao alcance da comunidade académica.

Este momento, portanto, envolve os primeiros passos visando a identificacdo de estratégias de acdo
para intervengdo nas areas-problema diagnosticadas. Ademais, como agao prevista, contempla também a
implantagdo de link especifico para a Avaliagdo Institucional na homepage da FACAP, com o intuito de
comunicar a comunidade académica e a sociedade civil sobre as a¢Ges avaliativas da Instituicdo e os
resultados obtidos.

3.DESENVOLVIMENTO

Neste momento, se da a concretizagdo das atividades ora planejadas, dentre outras:

A realizagdo de reunides para sensibilizagdo dos participantes.

A sistematizacdo de manifestacBes/ideias/sugestdes nascidas nessas reunides.

A realizagdo de semindrios internos para apresenta¢do do SINAES e deste Projeto.

Definicdo dos grupos de trabalho e distribuicdo das tarefas, atendendo aos principais

Qa 0 T o

segmentos da comunidade académica.

e. Elaboracdo/reformulagdo dos instrumentos diagndsticos para coleta de dados, sobretudo, os
guestionarios.

f. Aplicacdo dos questionarios.

g. Definicdo da metodologia de analise e interpreta¢do dos dados.

1IDEMO, Pedro. Mitologias da Avaliagdo. De como ignorar em vez de enfrentar problemas. Campinas: Autores Associados, 2002.
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h. Definicdo das condigdes materiais para o desenvolvimento do trabalho: espaco fisico,
docentes e técnico-administrativos com horas de trabalho dedicadas a esta tarefa dentre
outras atribuicdes.

i. Definicdo de formato de relatério de autoavaliagdo; definicdo de reunides sistematicas de
trabalho.

Quanto aos instrumentos utilizados, os questiondrios foram divididos nas dimensdes: Autoavaliagao,
Avaliacdo Institucional. Posteriormente, de acordo com o PDI e a identidade da Faculdade, as dimensdes
sdo organizadas em cinco tdépicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes
anteriormente mencionadas, dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861/2004, que institui o SINAES. Assim:

e Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo
¢ Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
e Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
¢ Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Dimensado 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
¢ Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

Para aplicagdao dos questiondrios da CPA e para a coleta de dados, a ferramenta utilizada é o Google
Forms um aplicativo de gerenciamento de pesquisas, coleta de informacGes, questionarios e formularios
de registro. Esse aplicativo possibilita que a autoavaliagdo institucional seja aplicada de forma 100%
andnima, assim sendo, garante a privacidade dos respondentes.

Para o ano de 2025, a CPA elaborou os instrumentos de avaliacdo que consistiram em questionarios
desenvolvidos para pesquisa com os alunos da Faculdade com as seguintes abordagens:

= ALUNOS DA GRADUACAO:
e Autoavaliagdo.
e Avaliacdo Institucional:

v" Ambiente Virtual de Aprendizagem.
v" Horario de Atendimento da Tutoria.
v" Portal do Aluno.
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Secretaria Geral e Setor Financeiro.
Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica.
Polos, quando for o caso.

Questdo aberta.

Em outro questionario, a pesquisa com os alunos referia-se ao curso, o enfoque das perguntas foi

mais especifico, citadas algumas na sequéncia:

Avaliacdo Institucional do Curso:

\

COLORORRS

Expectativas em relagao ao curso.
Satisfacdo com os docentes.

Citar a disciplina/professor que mais gostou ou que menos gostou.

Satisfacdo com a Coordenacdo do curso.

Conteudo e pertinéncia da disciplina.

Conhecimento da Tutoria (conteudo das disciplinas).
Atendimentos (coordenacdo, docentes e tutores).
Material Didatico.

Avaliacdo do ensino aprendizagem.

Atividades de extensdo e iniciacdo cientifica.

Questdo Aberta.

= ALUNOS DA POS-GRADUACAO

Para os alunos da pds-graduacdo /ato sensu, a pesquisa abordou temas relacionados a:

ASANENENENEN

Expectativas em relacdo curso.

Se exerce atividade remunerada.

Principal contribuicdo da pds-graduacao.
Coordenacao do curso.

Docentes.

Atendimento dos diversos setores da Faculdade.

= DOCENTES

A pesquisa aplicada para os docentes, buscou avaliar:

Autoavaliacdo.

Avaliacdo Institucional:

ASANENENENEN

Coordenacao do Curso.

Métodos de ensino, Atualizagdo dos Conhecimentos.

Plano de Carreira.

Canvas, Tutoria, Material Didatico.
Informacgdes e Secretaria Académica.
Recursos Fisicos e Tecnoldgicos.

Questao aberta.

Pagina 12 de 61



@)

ISTITUC Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
©caéuca Relatdrio Parcial da Autoavaliagéo Institucional — 2025

= COLABORADORES

Em relagdo aos colaboradores, o questiondrio pautou-se basicamente em:
e Autoavaliagdo.
e Avaliagdo Institucional:

v' Capacitag3o.
v" Horario de trabalho.
v" Recursos fisicos e tecnolégicos.

e (Questdo aberta.

= EGRESSOS

Com os egressos, o questiondrio enumerou diversas perguntas, citadas algumas abaixo:

Qual curso, ano de formacao e modalidade

Se atual emprego foi conquistado antes, durante e depois da sua graduacao
Apds a conclusdo da sua graduacgdo obteve aumento na rendam mensal

Se atual profissionalmente dentro ou fora da area de atuagao

Comunicagdo com a Faculdade e mecanismos de comunicac¢do

Participacdo em Atividades ou Projetos de Extensdo

Contribuicdo do curso para o seu desenvolvimento pessoal e profissional

ANENENENENENEN

e (Questdo aberta

Visando caracterizar a qualidade dos itens avaliados, a CPA criou uma escala de satisfacdo que varia
a nota de 1 (um) a 6 (seis), podendo a comunidade académica (discentes, docentes, coordenadores e
técnicos administrativos) responder o seu nivel de satisfagdo, considerando a nota 1 como totalmente
insatisfeito e 6 como totalmente satisfeito. Desta forma, permite a CPA calcular as médias conforme cada
aspecto e segmento avaliado.

3.1.  AGOES DE SENSIBILIZAGAO DA COMUNIDADE ACADEMICA
E DIVULGACAO DOS RESULTADOS

A sensibilizagdo da comunidade académica foi realizada por meio de banners fisicos nas
coordenacdes de cursos, biblioteca, corredores de acesso as salas de aulas e do prédio administrativo,
banners digitais no site da Faculdade, informativo no Ambiente Virtual de Aprendizagem, e mensagem via
fale com o tutor, bem como nas redes sociais.

Ainda para os alunos dos cursos presenciais, a Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) foi até as salas
de aulas convidando-os para participar da pesquisa e de igual modo em todos os setores da Faculdade. Na
sensibilizacdo explicamos o que é a autoavaliacdo institucional, o que é a CPA e as suas respectivas
finalidades, os periodos de avaliacdo e divulgacdo dos resultados.
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Sensibilizagao para os alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Banners CPA 2025

@ AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2025

Ambiente Virtual de Aprendizagem
CPA@UCA.EDU.BR

CONTAMOS
COM

() PERIODO: 01 A 30/11/25

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2025 © CATOLICA
© CATOLICA

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2025 ’
AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2025

CPAl CPA

{¥] PERIODO: 01 A 30/11/25

(@ PeRIODO: 01A 30/11/25

Ambiente Virtual de Aprendizagem
CPA@UCAEDU.BR

Destaque da avaliagdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem

< C %5 avauca.edubr/aly

21003 # $ 0D & =

Avaliagao Institucional Geral (todos
(© carouca respondem) (prazo atividades encerrado)

AUTOAVALIAGAD W8T

Autoavaliagdo Institucional 2025 - Geral
vv

(& reriopo: 01 A 30/11/25 e
Avaliagao por Curso (responda
apenas do seu Curso) (prazo atividades v+
encerraco)

® Ola, estudante!

Chegou 0 momento de vocé fazer a diferenga na nossa Faculdade < Voltar s Disciplinas

A Autoavaliagdo Institucional ¢ de de expressar sua opinido e contribuir para @
melhorar ainda mais a qualidade do ensino ¢ 0 nosso ambiente académico

€ 2 0O 23 avaucacdubr/aluno/sal:
8 & (@ P A & 5. @ Contrat o~ e & 4] "IN » | D
Ocm‘éucn = Men p— " Francisco Ramirez

Curso de Ciéncias Econdmicas V'V
Por que participar?

Porque sua opinido ajuda Curso de Design de Interiores vv

s podemos transformar ideias em agoes e construir u

Curso de Direito v
A Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) ¢ o

formada p

Curso de Educagéo Fisica Bacharelado
vV

Curso de Educagao Fisica Licenciatura
v

Neste modulo, vocé encontrara dois formularios para responder: Curso de Engenharia Ambiental e
K} Avaliagao Institucional Geral - todos os alunos devem responder. Sanitéria vV

3 Avaliagao por Curso - responda apenas a do seu curso.
Curso de Engenharia Civil Vv

i de 01 a 30 de Novembro de 2025 Curso de Engenharia de Alimentos V'

Curso de Engenharia de Produgao V'V

a participacdo é anénima e muito importante!

Nao se preocupe — vocé nao sera identificado(a). Queremos a sua opiniao sincera Curso de Fisica Licenciatura Vo
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(3

(©) carouica

STOMMLAGAD IN

() PERIODO: 01 A 30/11/25

s et i (o)

cCPé= oA e Ll

Video de Sensibilizacdo com a participacéo de todos os membros/segmentos da CPA

<« C % avaucaedubr/aluno/sala-de-aula/disciplina/n 4 s O S =L Escola
28 ograma Grav haAuas @ PPCs dos Cursc & Contratos - Googe & Materisis [AD UCA O AUAS A n_ (R Planihs Videos - INS » O

CAT()L!CA E Menu ®PT a fvuncnsce Ramirez

& Assista ao video que nés, membros da CPA, preparamos especialmente para vocé

pessoal. Nés estamos aqui na nossa =
o 3 DA
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Sensibilizagdo nas Salas de Aulas

Exemplo de Questiondrio de Curso a ser preenchido pelos alunos

« G % wvauaedube/olunc/sala- de aulwidsciphng/modaka/aula/ 265383 * 50 L (26 : € 3 C % svutaedbrsunoals-desdydiscipinmodd/miy/ 355382 * 50 & Ok :

B | [ owopmtanp. [@reinin 8 . 'y o O MIMRBOUA. @ A1 . [@rehsaosst. | [ ol E] S—— roris & *. 8 v & v ik 'y - (3 ot vren 2 » | [ wéontnee

©CA‘I'6UCA = e on Q(vmx’omm 3 @cméuca =i = Q FandicoRamies

Curso de Administracao

021003) > Avaliago Institucional Geral (todos respondem) >

Aufoévaliéqéa lhs{itucional 2025 - Geral

3 Avabe sua satisfagdo com os professores do curso até aqui: *
2 3 4 5 6

Tounenersteo O O O O O O totamente sattero

1.1+ Ao concluir seu curso de graduacdo, vook se sente preparado para enfrentar *
l o mundo do trabalho?

12 03 4 5 6

Toameeiosatstes O O O O O O Toumentesaisteto
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Demais Evidéncias de Sensibilizagdo dos Alunos

Evelyn Andrade

Destinatarios:

Vocé ja resp

TESTE ESN1 (Aluno

Dayse Mara Guimaraes Teixeira (Aluno); Elivelton Azevedo de Freita (Aluno); Gretchen A...

ional (CPA)?

Sua opinido ajuda a melhorar a qualidade do ensino € o Nosso ambiente académico
S3o 2 formularios importantes:

£ Avaliacao Institucional Geral (todos respondem)

2 Avaliacdo do seu curso (somente o seu)

Prazo: até 30/11

E répido, andnimo e faz diferenca!

Faga agora mesmo, n3o deixe para depois!

Obs.: por ser andnimo, ndo aparecera no AVA como respondido, mas se vocé ja enviou uma vez, esta certo, ndo precisa

enviar novamente.

Obrigada pela participacdo!

Evelyn Andrade

Destinatarios:

TESTE ESN1 (Alur

o

o); Dayse Mara Guimaraes Teixeira (Aluno); Elivelton Azevedo de Freita (Al Gretchen A...

Vocé ja resp

Sua opinido ajuda a melhorar a qualidade do ensino e © nosso ambiente académico

S3o 2 formularios importantes:
£} Avaliacao Institucional Geral (todos respondem)
3 Avaliacao do seu curso (somente o seu)

Prazo: até 30/11

E rdpido, andnimo e faz diferenca!

Faga agora mesmo, ndo deixe para depois!

Obs.: por ser andnimo, ndo aparecera no AVA como respondido, mas se vocé ja enviou uma vez, estd certo, ndo precisa

enviar novamente.

Obrigada pela participagdo!

ional (CPA)?

g.u O Enviados

[ 6 +Marcar como nik

RE: RE: Atividades Complementares

27ma028 12:00
Evelyn Andrade
RE: RE: Ativicaces Complementares

1manzsc0
Evelyn Andrade
Total de 1397 mensagens

MEEGE

so B Arquiver setmcionsdas

Pesquisar por 3EsUNto ou contedtdo.

O Cxchus sesecibrades

Ultimos dias! A Autoavaliagdo Institucional (CPA) encerra em 30/1.
Drsciphna 021003 * Autoavallacao Institucional 2025 - CPA

° Evelyn Andrade

o 27/M72025 1537

Destinatarios: TESTE ESN1 (Aluro); Dayse Mara Guimares Teixeira (Aluno); Elivelton Azevedo de Freita (Aluno); Gretchen A...

013, estudante! 4

4 Untimos diast A i ional (CPA) 30/11.

Sua participago & essencial para MEINOrar NOSSOS CUTSOS, SEMVICOS € 10aa 2 xpenéncia scadémica. A avaiiaclo & ripida e
faz toda 3 diferengal W

Apenas 5 (Geral e do seu Curso)

' Reserve alguns minutinhos e preencha antes do dia 30/11.

Contamos com vocé: @

*Se vocé j&

PECO que
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E A4 © O Recobidos ‘ s Q Pesquisar

PERIODO DE EXAME
RE: Vocé ja respondeu a Autoavaliagao Institucional (CPA)?

S 3 021003 *Autoavaliacio Institucional 2025 - CPA

Aluno - (I
RE: Vocé jé respondeu &

( * Responder e
= “ v
RE Voch M respondeu & Eu achel muito bom e Instrutiva a professora fol dara em sua explanagao, Possibilitando uma boa compreenss3o da
materia.
= v
Aluno -
RE: Numeros oficiais do WhatsApp & Evelyn And
«“wr
~s

Aluno - I
RE: Numeros oficiais do WhatsApp

Destinatarios:

Vocé ja respondeu 3 Autoavaliacio Institucional (CPA)?

<« < 1 > » S

2 formulirios importantes:

E 4 T ) Recebidos Pl g mibnt 6 G Q Pesquisar @ Criar Mensagem

RE: Ultimos dia:

A Autoavaliacao Institucional (CPA) encerra em 30/11
Asuno - I

RE: Atvidades Comple . 3: 021003 *Autoavaliacao Institucional 2025 - CPA

302025 02-3€ v
Awno -|
RE: (ismos dias! A Autoavaiacso

* Responder i

A Facuidade Catdiica Paulista e uma instituicdo Que oferece mutas oportunidades Par O Crescmento intelectual ¢
profissional , além Cos cursos Que eia oferece, 0s professores 530 GtiMos, Suas Metodoioglas sio manaviihosas.

Durante meu curso de Letras, as disciplinas foram excepcionais onde eu tive 3 oportunidade de apreciar ¢ aprender
diferentes modaliidades ¢ habiidades de como lidar com diferentes plblicos de alunos, como

Realizar um bom trabaiho.

Os estigios Supenvisionados: foram experéncias inesquecivel, Quase me Ceixa IOUCa, Mas no final de cada um eu vi que
valeu apena me trazendo al\io € Caa certeza de mais uma miss30 cumprida.

So tenho 3 agradecer a todos que fazem a Facudade Catdlica Paulista ser 0 Que €3 € € © que ¢la representa para cada
estudante que busca crescer profissionaimente e intelectuaimente

MEU MUITO OBRIGADA!

B 4 5 (O Recebidos Pascuisar por assunt Q Posquisar [& Criar Mensagem

RE: Encerramos o periodo da Autoavaliagao Institucional da Faculdade Catdlica Paulista
Aluno - I
RE: Ottimos diaz! A Autoavaliacio Disciplina: 021003 +Autoavaliacdo institucionsl 2025 - CPA

Alunc - I

RE: Encerramos o pericdo ca

s ~ Responder !-

o

RE: Encerramos o periodo da

<< < - > »
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B 4 T O Recebidos . Q Posquisar [ Criar Mensagem

RE: Vocé ja respondeu a Autoavaliacao Institucional (CPA)?

121003 *Autoavaliagio institucional 2025 - CPA

Aluno - I

RE: RE: RE: Vocé ja respondeu 3
Y @  Rezponder i

Aluno - I

RE: Vocé ja respondeu 3

Ja_Evelyn!! Fiz o5 2 e enviem!!

202 v
Aluno - I
RE: Vocé ja respondeu & ;
«“w
Aluno S
I et
I
RE: Vocé j4 respondeu & Vocé ji respondeu 3 Autoavaliacio Institucional (CPA)?
« < > »

2 formutérios importantes:

B qa 5 ) Recebidos Q Pesquisar

RE: Voo eu 2 avaliagso | cional (CPA
At - I
RE: Vocé ja respondes & CPA
\ ———
o EE———— @ Al * Responder i

RE: Vocé ja respondeu &

Y Oid boa
Aluno - Lutz Antonio Mattos =
Professor: Evelyn Andrade.
RE: Vocé ja respondeu &
J& respondi todas as auto avaliagdes.
e Aterciosamente.
Alunc I Aluno.
RE: Vocé [ respondeu & S
-~
<« < 1 > » -
Vocé §3 respondeu 3 Autoavaliacso Institucional (CPA)?
B 4 T (O Recebidos & Criar Mensagem
1 & Autoavaliagao Institucional (CPA)?
Aluno - I
RE: Vocé ja respondeu a
Aluno - I @ — * Responder ie
RE: Vocé jé respondeu &
Aluno - I n o42/118 ® i

RE: Vocé j4 respondeu &

Aluno INENENIEN——
RE: Vocé Ja respondeu &

(4

<« < 1 > »

Pagina 19 de 61



ISTITUC Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
©caéuca Relatdrio Parcial da Autoavaliagéo Institucional — 2025

B 4 T (O Recebidos Pesquis & Criar Mensagem

Aluno - I
Souza

RE: Vocs Ja respondeu 3

r

Aluno - I

RE: RE: RE" Vocé ja respondeu 3

38 respondida

o

<« < 1 > »

8 poC ok - I " - o Detalhos

o -

U Agua Grupo atribado N

(P P

Togs
o

Stina vocé pre & rmuldrio da CPA? Campos do conversa

Eventos daconversa

Dados do contato

Mensogem Ancloghes internas g, WOZ

Enter Shift - Ente Telefone
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sec DOC COK I, = - - » Detalhes

Grupo tribuide: ATENDIME?

Sabre a convarsa -
Togs

—

» Insttucional 2025 - CPA

m E Evantos da conversa

-
e Dodos do contote
W [ )
Mensagem Anotoghes intermas g WOZ -
Hoeme
| voc o« I
Il

Fo R ¢ > I

. 5 Teletone
Fiter i shift + Entar -

soc DOC OK I, = - - » Detalhes

s Wl 2008 - Qi

Sobre o conversa

Togs + &

Campos do conversa

Ivenios da conversa

. Dodos do contote

Mensogem Anctocdes internas g1 WOZ

| (=
Mame
Email

Fen e > I

Enter Shift + Enter Telefone
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ﬁ DOC OK I - = - o » Detalhes
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I Documentos PDF, MP4 e MP3 sao exibidos em tela, outros tipos de documentes sao disponibilizados para download por link
Y Acesso ao Portal do aluno

[ Acesso as Biblictecas @

Galeria
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0Ol Pés-graduande!

A Avaliagdo Institucional (autoavaliagdc) tem a fungdo de apoiar, orientar, reforgar efou corrigir os aspectos avaliados,
caracterizando-se como um impertante instrumento de melhoria da qualidade do ensino visando o aperfeigoamento e
desenvolvimento continuos. E capaz de identificar pontos de entrave, transformando-os em chjetos de estudo, além de
destacar os pontos positivos ja existentes,

A Comissdo Prdpria de Avaliagdo (CPA) € respensdvel por conduzir e coordenar os processos internes de avaliagdo da
Faculdade, sistematizar e prestar as informagdes solicitadas pelo INEP/MEC. 3 composta por diferentes membros da
comunidade académica, como representantes dos setores administrativos, professores, estudantes e da sociedade civil
organizada.

O formulério faz parte das avaliagdes continuas realizadas pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade Catdlica
Paulista.

Acesso o formulario pelo link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOL Sfe8eANmthx-
WErOlsifM56zEHOfSC7 2ild7 2GjwodvbxNbQviewform

Queremos sua opinido!!! Vocé nao sera identificado(a).

Em relacdo aos docentes e técnicos administrativos, o convite é enviado por e-mail: cpa@uca.edu.br
da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA.

Para os egressos, é enviada a solicitagdo para preenchimento do questiondrio da autoavaliagdo
juntamente com a solicitacdo da assinatura da ata de colacdo de grau. Veja print abaixo:

De ASSOCIAGAO EDUCACIONAL LATING via Clicksign om> @ @ Responder | # Encaminhar | [ Arquivar () Spam | il Excluir | Mais v

Para  Karine @ 27112024, 15:39
Assunto Assinar documento: ATA-COLACAO-33828-André_lnacio_Ramalho_Ferreira.pdf

Clicksign

Solicitagdo de Assinatura de
ASSOCIAGCAO EDUCACIONAL
LATINO AMERICANA

ola!

Vocé esta recebendo para assinatura a ATA DE COLAGAO DE
GRAU.

Sera dado inicio ao processo de emissdo do Diploma e logo
enviaremos em WhatsApp as orientagdes e como deve baixar o
Diploma registrado .

Prazo limite para emissao 60 dias.

Acesse o nosso formulario de aluno egresso e preencha é muito
importante sua resposta para avaliarmos como foi no decorrer
do seu curso

https://forms.gle/MBhtLEjaYSfzQ6ch8

Facilite sua assinatura, assine em até 4 horas e o token
sera validado automaticamente.

Visualizar para assinar

ATA-COLACAO-33828-André_Inacio_Ramalho_Ferreira.pdf

Os RESULTADOS sao divulgados com a postagem em varios canais de comunicagdo e assim atingimos
todo o publico alvo:

= Publicagdo dos resultados no AVA no médulo da Autoavaliagdo 2025

= Publicagdo dos resultados no site da Faculdade (Presencial e EAD) na segao Avaliagdo Institucional
= Envio de mensagens aos alunos no AVA para acessarem a divulgagao dos resultados

= Publicagdo nas redes sociais direcionando para o site com os resultados
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Também foi criado o selo CPA, para as conquistas adquiridas por intermédio da CPA.

Como destacado acima, os resultados das avaliagcbes ocorrem de forma hibrida, mesclando acGes no
formato digital e no formato presencial, através das midias sociais, e-mails institucionais e encontros
presenciais com coordenadores de cursos e gestores institucionais.

4.AN,§LISE DOS DADOS, DAS INFORMACOES E
ACOES PROPOSTAS

No ano de 2025 foram avaliados 2 cursos de graduacdo presenciais e 34 cursos de graduacao na
modalidade a distancia, alunos da gradua¢do e da pds-graduagcdo em EaD, egressos, docentes e
colaboradores. A pesquisa foi realizada no periodo de 01 a 30 de novembro de 2025 e a participacdo da
comunidade académica alcangou os seguintes percentuais:

SEGMENTO TOTAL RESPONDENTES % PARTICIPAGAO

Alunos (presencial e EaD) 14.001 8.555 61%
Docentes 100 38 38%
Técnicos-Administrativos 75 58 79%
Alunos (Pés-Graduagdo) --- 306 -
Egressos - 1.387 ---

Os questionarios de avaliacdo sdo armazenados em nuvem através do google drive e disponibilizados
aos discentes, docentes e colaboradores técnicos-administrativos de forma online via ambiente virtual de
aprendizagem (discentes) e link para avaliacdo enviado por e-mail (docentes e técnicos-administrativos).

A consolidacdo dos dados e as informacgGes apresentadas, na sequéncia, retratam um diagndstico da
Faculdade, os avangos, os desafios a serem enfrentados e as agdes que possibilitam o crescimento coerente
e sustentavel da Instituicdo, conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

A CPA estabeleceu alguns aspectos que considerou importantes a serem abordados nesta avaliagdo,
e, que de modo geral abarcou as dimensGes correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensbes anteriormente mencionadas, dispostas no art. 3° da Lei n° 10.861/2004, que institui o SINAES.
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Foram disponibilizados para a comunidade académica os questiondrios contendo: (alunos — 15
perguntas — curso — 25 perguntas / alunos pds-graduacdo — 10 perguntas), (docentes — 28 perguntas),
(colaboradores — 19 perguntas) e (egressos — 17 perguntas e em alguns itens os respondentes devem
assinalar SIM ou NAO. Além destes, hd espaco para que possam, caso queiram, expor algum comentario
(questdo aberta).

Em um cenario global, observou-se resultados excelentes em todos os segmentos avaliados, o que
demonstra o comprometimento e a contribuicdo da Faculdade Catdlica Paulista para o desenvolvimento
local, regional e nacional.

Na sequéncia, apresentaremos os resultados de cada segmento:
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ALUNOS — QUESTIONARIO GERAL

Para os alunos o foco dessa avaliagdo institucional foi as questées relacionadas a organizacdo
didatico-pedagdgica, infraestrutura fisica e tecnoldgica, tutoria, coordenadores(as) e docentes.

Nesta edicdo foram elaborados 2 (dois) questionarios um geral e outro especifico por curso. As
avaliacOes foram aplicadas com notas (escalas de satisfacao) de 1 a 6, sendo:

1 - Totalmente Insatisfeito.
2 — Insatisfeito.

3 — Parcialmente Insatisfeito.
4 — Parcialmente satisfeito.

5 — Satisfeito.

6 — Totalmente satisfeito.

A Faculdade foi muito bem avaliada, a participagdo dos alunos no questiondrio geral contou com
3.739 alunos. A média alcangada entre notas de 5 e 6 foram de 80,0%.

Na sequéncia, a tabela demonstra os percentuais de cada pergunta.

AUTOAVALIACAQ INSTITUCIONAL
CORPO DISCENTE

(Potencialidades - notas 5 e 6)

2.10-0 portal do aluno na intemet possui as informagbes académicas necessarias? B49%

2.11-Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica? 84,1%

2.1-Vocé teve acesso a um conteddo de ambientago que leve ao dominio de conhecimentos e habilidades basicos,
referentes & tecnologia utilizada?

834%

2.12- Como vocé avalia o atendimento do setor Financeiro da Faculdade?

B
2

2.9-0s docentes utilizam recursos/tecnologias gue facilitam as aprendizagens?

o
¥

2.8-0s docentes utilizam exemplos de como os contelidos das disciplinas podem ser aplicad os na profisséo?
1.1- Ao concluir seu curso de graduacéo, vocé se sente
preparado para enfrentar o mundo do trabalho?

2.5-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem Ihe permite resolver, com rapidez, questbes referentes ao material didatico e
seus contelidos?

2
2

24-Vocé considera que o Ambiente Virtual de Aprendizagem tem ferramentas intuitivas que auxiliam nos estudos?

2.6-0 horario de atendimento dos tutores online é adequado?

E

3.1- As instalagies administrativas atendem as suas necessidades?

3.7- Avalie a sua satisfagiio com a estrutura fisica do Polo ou da Sede*

3.3-Qual seu grau de satisfacio em relagio aos espagos de atendimento ao aluno, convivéncia e instalagoes
sanitarias?

2
¥

3.2-As salas de aula possuem oS FECUrsos Necessarios para o bom andamento das atividades?

5
E

2.2-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece a interatividad e entre alunos, tutores e docentes?
3.4-Caso tenha utilizado a Biblioteca fisica, vocé esta satisfeito com a estrutura oferecida?
2.7-Vocé recebe respostas rapidas para as suas variadas diividas?

3.6- Se vocé é aluno de cursos que possuem Laboratdrios Especificos®, vocé esta

&

3.5-Vocé esta saisfeito com os laboratérios de informatica?

E ‘
a -
&

2.3-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem possui ferramentas para a comunicagéo entre alunos?

MEDIA

]
E

Na consolidagdo das respostas abertas, parcela significativa dos alunos expressam satisfagdo geral
como a instituicado, elogiam a flexibilidade e a qualidade do ensino e um volume consideravel recomenda a
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instituicdo para conhecidos. Por sua vez, os professores sdo frequentemente elogiados pela qualificacao,
didatica e comprometimento com o aprendizado dos alunos.

Outros pontos elogiados pelos docentes sdo:

= Gentileza e atengdo: muitos alunos elogiam a postura educada, a atencdo e a prestatividade da
equipe em geral. Ha relatos de funcionarios que se dedicam a auxiliar, demonstrando empatia e
profissionalismo.

= Organizagdo e facilidade de acesso: a plataforma é descrita como bem organizada, intuitiva e de facil
acesso, facilitando a navegacao e o acompanhamento das matérias.

= Disponibilidade de material didatico: a presenca de material didatico online e o acesso a
ferramentas como o mapa mental sdo valorizados por contribuirem para o estudo e a revisdo do
conteudo.

= Flexibilidade proporcionada pelo ambiente online, permitindo ao aluno gerenciar seu tempo de
estudo, é um ponto amplamente apreciado.

= A prontidao dos tutores em auxiliar e esclarecer duvidas também é pontualmente elogiada.

= Relevancia tedrica: o contelddo tedrico das disciplinas, mesmo nas que demandam atividades
praticas, é reconhecido como de qualidade e relevante para a formacao.

= Paciéncia e disposicao para negociagdo: o setor financeiro é elogiado por sua paciéncia e por
oferecer oportunidades de negociacdo em casos de dificuldades financeiras, mostrando
compreensdo com a situacdo do aluno.

= Disponibilidade de canais: a acessibilidade via whatsapp para tratar de quest&es financeiras é por
vezes valorizada.

= Alta satisfagao global: um nimero expressivo de alunos declara-se "totalmente satisfeito" ou "muito
feliz" com a faculdade, elogiando a experiéncia educacional como um todo.

= Recomendagdo: muitos estudantes afirmam que ja indicaram ou indicariam a FACAP para amigos e
familiares, evidenciando um alto nivel de lealdade e confianga na instituigdo.

= Ensino de qualidade: a instituicio é frequentemente elogiada pela qualidade do ensino, pelo
material de estudo e pelo suporte oferecido.

= Limpeza e organiza¢ao: o ambiente é descrito como limpo e organizado, e a faculdade possui boa
estrutura em termos de organizagao interna.

= A organizagdo geral das matérias, facilitando o estudo e o acompanhamento, é bastante elogiada.

= Professores qualificados e dedicados: a maioria dos feedbacks destaca a alta qualificagdo, o vasto
conhecimento e o compromisso dos professores com o aprendizado dos alunos.

= Muitos elogiam a didatica dos docentes, a clareza nas explica¢des, a capacidade de transmitir o

conteudo de forma compreensivel e a coeréncia entre provas e contetdo.
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= Conteudo relevante e bem abordado: o material de estudo e o conteludo programatico sdo

frequentemente considerados 6timos, atuais e que contribuem significativamente para a formacao

académica e profissional.

= Humanizagao e suporte: professores sdo elogiados por sua abordagem humana, por realmente se

preocuparem com o aprendizado e crescimento dos alunos, e por serem acessiveis para tirar davidas.

Quanto as fragilidades existem pontos criticos, apesar das notas entre 1 e 2 (totalmente insatisfeito
e insatisfeito) alcancarem o percentual médio de 3,7% dos alunos. Sobressairam os seguintes
apontamentos: AVA ndo possui ferramentas de comunicacao entre alunos, utilizacdo dos laboratérios
especificos dos cursos, satisfacdo com a infraestrutura dos polos dentre outros, conforme ilustrado pelo

grafico seguinte:

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
CORPO DISCENTE
(Fragilidades - notas 1¢ 2)

o
2

2.3- 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem possuiferramentas para a comunicagao entre alunos?

&

3.6- Sevocé é aluno de cursos que possuem Laboratorios Especificos*, vocé estéa:

3

3.7- Avalie a sua satisfagao com a estrutura fisica do Polo ou da Sede”

=
#

2.7-Vocé recebe respostas rapidas para as suas variadas dividas?

g

3.5- Vocé esta satisfeito com os laboratérios de informatica?

3.4- Caso tenha utilizado a Biblioteca fisica, vocé esta satisfeito com a estrutura oferecida?

3.3- Qual seu grau de satisfagédo em relagao aos espagos de atendimento ao aluno, convivéncia e
instalagdes sanitarias?

&
#

3.2-As salas de aula possuem os recursos necessarios para o bom andamento das atividades?

»
2

2.2- 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece a interativid ade entre alunos, tutores e docentes?

3.1- As instalagBes administrativas atendem as suas necess idades ?

E

2.12- Como vocé avalia o atendimento do setor Financeiro da Faculdade?

2.6-0 horério de atendimento dos tutores online é adequado?

2.5- 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem Ihe permite resolver, com rapidez, questdes referentes ao
material didatico e seus conteidos?

31%

2.11-Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?

2.4-Vocé considera que o Ambiente Virtual de Aprendizagem tem ferramentas intuitivas que auxiliam nos

29%

Setudos? I

2.1-Vocé teve acess o a um contelido de ambientagéo que leve ao dominio de conhecimentos e _ 2.8%
habilidades basicos, ref at logia utilizada?

2.8.0s docentes utilizam exemplos de como os contetidos das disciplinas podem ser aplicados na
profissao?

2.9.0s docentes utilizam recursositecnologias que facilitam as aprendizagens?

_;

2.10-0 portal do aluno na internet possui as informagoes académicas necessarias?

1.1- Ao concluirseu curso de graduagao, vocé se sente
preparado para enfrentar o munde do trabalho?

MEDIA

N
3
w
#

Na consolidacdo das respostas abertas, as criticas prevaleceram em relacdo a nova plataforma de
ensino (AVA), as atividades praticas e de estagios, situacdes pontuais quanto aos avisos de cobranga nas
situagdes de inadimplemento.

De maneira geral, os principais pontos de atengdo sinalizados pelos alunos foram:

o Lentiddo no tempo de resposta, seja via whatsapp, telefone ou e-mail. Alunos expressam

frustracdo com longos periodos de espera e a necessidade de outros contatos para obter

uma solucao.
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o Insatisfacdo com a plataforma Elliaeduc, com muitos alunos comparando-a negativamente

ao antigo Canvas.

o Algumas videoaulas sao criticadas por serem "pouco esclarecedoras", "curtas"”, "cansativas"
(por serem apenas expositivas), "desatualizadas" e com ma qualidade de imagem ou audio,

além de carecerem de exemplos praticos.

o Demandas para a criagdo de grupos de whatsapp por turma ou curso, para facilitar a
comunicacdo entre os alunos, a troca de experiéncias, a formacdao de grupos de estudo,

mitigando a sensacao de “isolamento” do EAD.

o Demanda por mais aulas sincronas e interativas com os professores, que permitam tirar
duvidas em tempo real e promover um engajamento mais dindmico com o conteudo e com

a turma.

o Os alunos também demandam canais mais acessiveis e ageis para comunicagdo direta com

os professores sobre o conteudo das disciplinas, sem a necessidade de mediacdo excessiva.

o Dificuldade e desconforto com atividades em video: a exigéncia de gravar videos para

atividades didaticas é fonte de desconforto para muitos alunos.

o Criticas quanto ao processo para formalizacdo e realizagdo de estdgios, descrito como

excessivamente burocratico.

o Algumas atividades praticas sdo consideradas incoerentes com a realidade do aluno (ex:

morar em area rural, dificuldade de acesso a institui¢des)

o Cobranga: alunos recebem mensagens e ligagdes de cobranga (via whatsapp e e-mail) antes
da data de vencimento da mensalidade, ou até mesmo apds o pagamento ja ter sido

efetivado, gerando desconforto e confusao.

ALUNOS — QUESTIONARIOS CURSOS

Abaixo, apresentamos a relagado de cursos avaliados e graficos com os resultados de participagao por
grau dos cursos (Bacharelados, Licenciaturas e Superiores de Tecnologia).

Utilizou-se os mesmos critérios, ou seja:

v Potencialidades: Escala de satisfacdo entre os graus 5 (satisfeito) e 6 (totalmente satisfeito).
v' Fragilidades: Escala de satisfacdo entre os graus 1 (totalmente insatisfeito) e 2 (insatisfeito).

De acordo com os graficos, na avaliagdo dos discentes identificamos as seguintes potencialidades dos
cursos, conforme apresentado nas pdaginas seguintes.
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A média geral (Bacharelados + Licenciaturas + CST’s) do indice de conceitos 5 e 6 alcangada pelos
cursos foi de 86,6%, sendo o menor indice de 79,2%. Por sua vez, em termos de conceitos 1 e 2, na média,
os cursos atingiram 2,1%, sendo o maior indice de insatisfacdo da ordem de 3,9%.

Ao desmembrar os resultados dos cursos por grau, tem-se:

Para os BACHARELADOS, os cursos que mais se sobressairam em termos dos maiores indices médios
foram (graus de satisfacdo 5 e 6), foram:

v" Engenharia Ambiental e Sanitdria: indice médio de 91,2%.
v Engenharia de Produc3o: 90,4%.

v" Ciéncias Contdbeis: 89,5%

v Jornalismo: 88,6%

v' Direito: 94,3%:

v" Conceito Médio Geral dos Cursos: 87,0%

Seguindo-se a mesma ldgica, dentre os cursos bacharelados com maiores indices médios de
fragilidade (graus de satisfagcdo 1 e 2), tem-se:

v’ Psicologia: indice médio de 3,6%.

v’ Servico Social: 3,6%.

v’ Jornalismo: 3,0%.

v Nutricdo: 2,8%.

v Teologia: 2,8%.

v" Conceito Médio Geral dos Cursos: 2,1%.

Para os cursos de LICENCIATURA, os cursos que mais se sobressairam em termos dos maiores indices
médios foram (graus de satisfagdo 5 e 6), foram:

v' Matematica: indice médio de 93,3%.

v’ Histdria: 90,1%.

v' Educacdo Fisica: 90,1%.

v’ Fisica: 88,0%.

v Geografia: 88,2%.

v" Conceito Médio Geral dos Cursos: 87,4%.

Seguindo-se a mesma légica, dentre os cursos de licenciatura com maiores indices médios de

fragilidade (graus de satisfacdo 1 e 2), tem-se:
v" Quimica: indice médio de 4,5%

v’ Fisica: 3,2%
v' Geografia: 2,7%.
v Histéria: 1,8%
v Educacio Fisica: 1,8%
v Conceito Médio Geral dos Cursos: 2,1%.

Para os CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA, os cursos que mais se sobressairam em termos dos
maiores indices médios foram (graus de satisfacdo 5 e 6), foram:

v" Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: indice médio de 90,2%.
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v Gestdo Hospitalar: 90,0%

v’ Processos Gerenciais: 89,2%

v Gestdo Publica: 88,1%

v' Gastronomia: 84,9%.

v Conceito Médio Geral dos Cursos: 86,1%.

Seguindo-se a mesma légica, dentre os cursos superiores de tecnologia com maiores indices médios
de fragilidade (graus de satisfacdo 1 e 2), tem-se:

v’ Logistica: indice médio de 6,3%

v Gestdo Publica: 2,7%

v Gestdo do Agronegécio: 2,1%

v’ Viticultura e Enologia: 1,6%

v" Design de Interiores: 1,5%

v" Conceito Médio Geral dos Cursos: 1,6%
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POTENCIALIDADES
Os cinco itens de maior destaque foram: Disponibilidade da Coordenacgdo para atendimento aos alunos; Uso de materiais complementares (videos, artigos,
periddicos, sites etc); Satisfacdo com a Coordenacdo do Curso; Material didatico oferecido nas disciplinas EAD e Quantidade de Materiais oferecidos pelos
professores nas disciplinas presenciais.

BACHARELADOS +LICENCIATURAS +CSTs
4.816 respostas

BACHARELADOS, LICENCIATURAS E CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
|Potencialidades - Notas 5 e 6)

89,2% 88,9% 83,6% 88,0% 87,6% 87,5% 87,4% 87,2% 87,2% 87,0% 86,5% 86,4% 86,6%
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BACHARELADOS

POTENCIALIDADES Adminictracs Cincias Ciéndas | Educacdo Fisica :“ie_“h:';a Engenharia | Engenharia de | Engenharia de servico sodial | Teologi
(notas 5 e 6) A Contabeis Econdmicas Bacharelado r:a |;r'| .a & Civil Alimentos Produgdo i S
niaria

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao

R : 91,2% 89,6% 90,5% 86,1% 91,9% 89,8% 82,0% 93,2% 89,4% 82,0% 81,9% 85,2%
curso, até aqui, foram atendidas?
2-E d teddo das disciplinas d até i &
i = cala kol o ot € ol 89,6% 88,8% 90,5% 86,5% 90,9% 89,7% 81,3% 93,2% 88,5% 79,3% 80,2% 84,3%

3- Avalie sua satisfagdo com os professores do curso até aqui: 89,6% B87,3% 87,3% 87,1% 90,9% 86,5% 85,3% 92,3% 91,3% 82,9% 81,9% 84,3%
4-0sd t textuali by rtinéncia/i rtdncia d

R et bz s e hehc el 85,1% 90,3% 85,7% 85,3% 91,9% 86,2% 86,0% 88,0% 91,3% 82,0% 81,9% 88,0%
disciplina para o curso?
5- Avalie a tutoria em relagio ao atendimento: B88,4% 91,0% B87,3% 86,5% 92,5% 89,1% 86,0% 89,7% 87,5% 91,0% B84,6% B80,6%
::A-"T-he a tutoria em relagdo ao conhecimento dos conteddos das 89,6% @ 90,5% 88,6% 89,8% 89,4% 85,3% 92,3% 89,4% 26,5% 85,2% 90,7%

isciplinas:
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: 90,4% 94,8% 87,3% 87,8% 92,5% 91,2% 8B,7% 94,0% 89,4% ‘90,1% 84,6% 84,3%
B-A c:mrd e’na;;ao do curso tem disponibilidade para atendimento 88,8% 92,5% 88,9% 85.7% 93,0% 86,7% 90,7% 93,2% 88,5% @ 83,0% 83,3%
aos alunos?
9-A coordenagdo do curso esclarece suas duvidas quanto as

o . B8,B% 92,5% B8,9% 88,3% 90,3% B7,9% 90,0% 91,5% B7,5% 89,2% B0,2% 82,4%
discipl e funcior to do curso?
10- C«:mo avalia o material didatico oferecido nas disciplinas do 00,4% 91,0% 88,9% 88,3% 93,0% 87,9% 88.7% 92,3% 86,5% 82,0% 86,3% 85,2%
curso?
11- O material didatico indica bibliografia e sites complementares 91.2% 89.6% 87.3% 88.1% 95.7% 89.7% 85.3% a8, 89.4% 88.3% 87.9% a7
para o aprofundamento e pl tacio da aprendi n? * ’ .3 " ’ ’ -3 0% A & - 0%
12- As liaghes (questdes, atividades préticas, p } foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e 0 88,8% 86,6% B87,3% 85,8% 90,9% 88,5% 84,0% B88,0% 88,5% 87,4% 81,3% 81,5%
contetdo abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfagdo em relacdo as atividades de
extensdo (disciplina extensdo multidisciplinar, palestras, jornadas, 81,1% 80,6% B87,3% 79,2% B84,9% 79,1% 78,0% 84,6% 88,5% 78,4% 70,3% 72,2%
semanas académicas, visitas técnicas, agbes comunitarias)?

14- Qual o seu nivel de satisfagdo em relacdo as atividades de

pesquisa (iniciacio cientifica, elaboraciio de artigos para publicacio, 82,7% 87,3% 90,5% B81,6% BE,7% 79,8% 75,3% B84,6% 84,6% 74,8% 71,4% 75,0%
revista multidisciplinar edUCA)?
MEDIA 88,2% 89,5% 88,4% 86,1% 91,2% 87,3% 84,8% 90,4% 88,6% 84,6% 81,5% 83,1%
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DIREITO

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao curso, até agui, foram
atendidas?

2- Em relacdo ao conteddo das disciplinas do curso, até aqui, vocé
esta:

3- Avalie sua satisfagdo com os professores do curso até agui:

4- Os docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importdncia da
disciplina para o curso?

5- Avalie a tutoria em relacdo ao atendimento:

(disciplinas EAD)

6- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso:

7-A coordenacdo do curso tem disponibilidade para atendimento
aos alunos?

8-A coordenagdo do curso esclarece suas duvidas quanto as
disciplinas e funcionamento do curso?

9- Como avalia a qualidade dos materiais oferecidos pelos
professores nas disciplinas presenciais do curso?

10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas EAD do
curso?

11- Em relacio ao uso de materiais complementares (videos,
artigos, periddicos, sites, etc.) vocé avalia:

12- As avaliagbes (questoes, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o conteldo
abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfagio em relagdo as atividades de
extensdo (extensdo multidisciplinar, atividades interdisciplinares
(Al), palestras, simposio, semana acad&mica, visitas técnicas, acoes
comunitarias)?

14- Qual o seu nivel de satisfagdo em relacdo as atividades de
pesquisa (iniciagdo cientifica, elaboracio de artigos para publicagdo,
revista multidisciplinar edUCA)?

MEDIA

Legenda: indice é a porcentagem de notas 5 e 6 da pergunta

POTEMNCIALIDADES
(notas 5 e 6)

£80,0%

80,0%

94,3%

Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
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P5l LOGILA

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao curso, até aqui, foram
atendidas?

2- Em relacdo ao conteddo das disciplinas do curso, até agui, vocé
esta:

3- Awvalie sua satisfagio com os professores do curso até agqui:

4- Os docentes contextualizam sobre a pertinéncia/fimportancia da
disciplina para o cursa?

5- Awalie a tutoria em relacgdo ao atendimento:

[disciplinas EAD)

6- Qual o seu grau de satisfagio com a Coordenacido do Curso:

7-A coordenagdo do curso tem disponibilidade para atendimento
aos alunos?

8-A coordenacdo do curso esclarece suas duvidas quanto as
disciplinas e funcionamento do curso?

9- Como avalia a qualidade dos materiais oferecidos pelos
professores nas disciplinas presenciais do curso?

10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas EAD do
curso?

11- Em relagdo ao uso de materiais complementares (videos,
artigos, periodicos, sites, etc.) vocé avalia:

12- As avaliagbes (guestdes, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o conteddo
abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfacio em relacdo as atividades de
extensdo (extensdo multidisciplinar, atividades interdisciplinares
(Aa), palestras, simpdsio, semana acad&mica, visitas técnicas, agdes
comunitdarias)?

14- Qual o seu nivel de satisfacio em relacdo as atividades de
pesquisa (iniciacdo cientifica, elaboracdo de artigos para publicacdo,
revista multidisciplinar edUCca)?

16- Qual o seu nivel de satisfacio com a orientacdo e a supervisio
dos estdgios bdsicos | e Il ([escolar e organizacional)?*

*pnara alunos do 62 termo em diante

17- Qual o seu nivel de satisfacio em relacdo a Clinica de
Psicologia®?

*para alunos do 82 termo em diante

18- Awvalie a satisfacdo em relacdo a supervisio e orientacgdo dos
estdgios de énfase®?

*para alunos do 82 termo em diante

20- Qual o seu nivel de satisfacio com a contribuicdo do TCC
(Trabalho de Conclusdo de Curso) para a sua formacio académica e
profissional ?*

*para alunos que cursamycursaram o TCC

21- Qual o seu nivel de satisfacdo com a orientacdo do TCC
(Trabalho de Conclusdo de Curso)?*

*para alunos que cursam,cursaram o TCC

MEDIA

POTENCIALIDADES
(notas 5 e 6)

64,9%

69,4%
73,9%

77,5%

65,8%
70,3%

77,5%
71,2%
74,8%
73,9%

68,5%

84,7%
51,49

48,6%
B5,2%
84,8%
90,9%

94,4%

90,9%

71,8%
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POTENCIALIDADES Educacio Letras -

Fisica Geografia Historia Portugués/ Matematica Pedagogia Quimica
Inglés

(notas 5 e 6) Fisica

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao
A . . 92,4% 86,8% 90,2% 89,5% 81,3% 95,5% 86,1% 77,3%
curso, até aqui, foram atendidas?
2- Em relagdo ao conteudo das disciplinas do curso, até aqui, vocé
esta: 90,3% 92,1% 90,2% 86,8% 85,9% 95,5% 86,9% 81,8%
3- Avalie sua satisfacdo com os professores do curso até aqui: 91,6% 92,1% 90,2% 94,7% 84,4% 90,9% 88,6% 81,8%
4-Bs docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importancia da
NP 89,9% 92,1% 88,2% 94,7% 90,6% 90,9% 85,7% 77,3%
disciplina para o curso?
5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento: 88,7% 86,8% 90,2% 88,2% 84,4% 88,6% 84,6% 77,3%
6- Avalie a tutoria em relagdo ao conhecimento dos contetidos das
P 90,8% 92,1% 90,2% 92,1% 85,9% 93,2% 88,2% 81,8%
disciplinas:
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: 89,9% 84,2% 88,2% 88,2% 85,9% 100,0% 88,8% 81,8%
8-A coordenagdo do curso tem disponibilidade para atendimento
90,3% 89,5% 88,2% 89,5% 85,9% 97,7% 86,1% 77,3%
aos alunos?
9-A coordenagdo do curso esclarece suas duvidas quanto as
P ¢ . q 91,2% 89,5% 86,3% 90,8% 81,3% 95,5% 85,5% 86,4%
disciplinas e funcionamento do curso?
10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas do
curso? 89,9% 89,5% 86,3% 93,4% 85,9% 93,2% 87,6% 81,8%
11- O material didatico indica bibliografia e sites complementares
= . 92,0% 86,8% 86,3% 94,7% 85,9% 93,2% 90,5% 81,8%
para o aprofundamento e complementagdo da aprendizagem?
12- As avaliagdes (questdes, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o 92,4% 86,8% 86,3% 88,2% 82,8% 95,5% 88,0% 86,4%
conteudo abordado?
13- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagao as atividades de
extensdo (disciplina extensdo multidisciplinar, palestras, jornadas, 84,5% 81,6% 86,3% 81,6% 76,6% 88,6% 77,5% 77,3%
semanas académicas, visitas técnicas, agdes comunitarias)?
14- Qual o seu nivel de satisfacdo em relagdo as atividades de
pesquisa (iniciacdo cientifica, elaboragido de artigos para publicag¢do, 87,0% 81,6% 88,2% 89,5% 76,6% 88,6% 79,4% 77,3%
revista multidisciplinar edUCA)?
MEDIA 90,1% 88,0% 88,2% 90,1% 83,8% 93,3% 86,0% 80,5%

Legenda: indice é a porcentagem de notas 5 e 6 da pergunta
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CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

& Gestdo da e Gestdo de - =
Gestdo " Gestdo da Gestdo do Gestdo N . )
Produgdo y Recursos an 5 Gestdo Publica Logistica Marketing
N Qualidade Agronegécio Hospitalar
Industrial Humanos

POTENCIALIDADES AElEae Design de

3 A Processos Viticultura e
Desenvolvimento 3 Gastronomia
(notas 5e 6) ) Interiores

de Sistemas

Comercial Gerenciais Enologia

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao

A . . 91,1% 85,4% 81,3% 87,9% 84,6% 86,1% 90,7% 82,4% 90,0% 91,1% 79,5% 86,0% 90,9% 86,2%
curso, até aqui, foram atendidas?
2- Em relagdo ao contetdo das disciplinas do curso, até aqui, vocé
esté: 87,7% 86,4% 88,5% 93,9% 84,6% 86,1% 89,5% 82,4% 90,0% 91,1% 79,5% 78,9% 88,3% 84,5%
3- Avalie sua satisfagdo com os professores do curso até aqui: 91,8% 90,3% 84,4% 93,9% 80,8% 83,3% 89,5% 82,4% 90,0% 91,1% 88,6% 82,5% 88,3% 86,2%
4-F li; inéncia/il anci
~Bs docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importéncia da 89,7% 88,3% 86,5% 78,8% 76,9% 86,1% 88,4% 76,5% 90,0% 82,2% 79,5% 86,0% 90,9% 86,2%
disciplina para o curso?
5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento: 91,8% 93,2% 79,2% 87,9% 84,6% 88,9% 88,4% 85,3% 85,0% 95,6% 86,4% 91,2% 88,3% 91,4%
6- Avalie a tutoria em relagdo ao conhecimento dos contetdos das
disdplinas: 93,2% 91,3% 86,5% 93,9% 88,5% 83,3% 89,5% 85,3% 90,0% 88,9% 86,4% 86,0% 90,9% 84,5%
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: 91,1% 92,2% 87,5% 90,9% 80,8% 86,1% 87,2% 91,2% 90,0% 91,1% 86,4% 91,2% 92,2% 87,9%
8-& coordenagdo do curso tem di: ibilidade para atendi
el 89,7% 93,2% 88,5% 93,9% 84,6% 86,1% 86,0% 82,4% 90,0% 86,7% 79,5% 86,0% 85,7% 87,9%
9-A coordenagdo do curso esclarece suas duvidas quanto as
o N 89,0% 87,4% 85,4% 87,9% 84,6% 86,1% 86,0% 85,3% 90,0% 84,4% 84,1% 91,2% 93,5% 87,9%
disciplinas e funcionamento do curso?
10- Como avalia 0 material didatico oferecido nas disciplinas do
curso? B 93,2% 90,3% 87,5% 84,8% 84,6% 86,1% 87,2% 82,4% 95,0% 86,7% 77,3% 84,2% 90,9% 79,3%
11- O material didatico indica bibliografia e sites complementares
P . ~ N 93,8% 92,2% 90,6% 87,9% 76,9% 88,9% 87,2% 85,3% 90,0% 86,7% 81,8% 84,2% 92,2% 82,8%
para o apr e agdo da apr ?
12- As avaliagGes (q des, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o 92,5% 87,4% 87,5% 84,8% 80,8% 86,1% 87,2% 82,4% 90,0% 86,7% 79,5% 84,2% 92,2% 77,6%

contetdo abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
extensdo (disciplina extensdo multidisciplinar, palestras, jornadas, 84,2% 84,5% 75,0% 78,8% 84,6% 72,2% 82,6% 70,6% 90,0% 88,9% 72,7% 75,4% 80,5% 75,9%
semanas académicas, visitas técnicas, agdes comunitarias)?

14- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
pesquisa (iniciagdo cientifica, elaboracdo de artigos para publicacdo, 84,2% 81,6% 80,2% 81,8% 76,9% 72,2% 80,2% 73,5% 90,0% 82,2% 77,3% 78,9% 84,4% 79,3%
revista multidisciplinar edUCA)?

MEDIA 90,2% 88,8% 84,9% 87,7% 82,4% 84,1% 87,1% 81,9% 90,0% 88,1% 81,3% 84,7% 89,2% 84,1%

Legenda: indice é a porcentagem de notas 5 e 6 da pergunta
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Os cinco itens de maior destaque foram: nivel de satisfacdo em relacdo as atividades de extensdo; nivel de satisfacdo em relacdo as atividades de pesquisa;

avalia¢des de acordo com o material didatico e conteido abordado; esclarecimento de duvidas quanto as disciplinas e funcionamento do curso; qualidade dos
materiais oferecidos pelos professores das disciplinas presenciais do curso.

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

BACHARELADOS, LICENCIATURAS E CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA
(Fragilidades - Notas 1e 2)

3,9% 2,7% 2,1% 2,1% 2,0% 1,9% 1,9% 1,9% 1,8% 1,8% 1,8% 1,8% 1,7% 1,6% 2,1%
I —
13- Qual 0 seu ni 40 14- Qual 0 seu ni G0 12-As avaliagoes (questdes, 40 docurso 7. coordenagdo docurso tem 3- Avalie sua satisfaco com os 1- Suas expectativas iniciaisem 5- Avalie atutoria em relacgo a0 10-Comoavaliao material  6-Qual o seu grau de satisfagio 1 H020 uso de MEDIA
em relagaoas i provas) i até aqui, até aqui: relagdoao i f didatico oferecido & sobrea
extensao (extensio pesquisa (iniciagdo cientifica, foram bem a atendime nto aos alunos? vocéestd: atendidas? (disciplinas EAD) EADdo curso? (videos, artigos, periddicos, sites,  da disciplina parao curso?
multidisciplinar, ativid ades elaboragdo de artigos para acordo com omaterial didaticoe curso? presenciais do curso? etc.) vocé avalia:

visitasté cnicas, agoes
comunitarias)?
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BACHARELADOS

hap:
a

FRAGILIDADES o Ciéncias Ciéncias Educacdo Fisica =~ ) E haria E hariade E haria de ] i Nutrics S Teologi
(notas 1e 2) ministragao Contabeis Econdmicas Bacharelado o ér;: € Civil Alimentos Producdo ornalismo utrigao €rvico Socia eologia
1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao
. . " 0,4% 0,0% 0,0% 1,8% 1,1% 2,0% 3,3% 0,9% 1,9% 2,7% 4,4% 3,7%
curso, até aqui, foram atendidas?
2- Em relagdo ao conteudo das disciplinas do curso, até aqui, vocé
. 0,4% 2,2% 0,0% 2,4% 1,1% 1,8% 2,0% 0,9% 2,9% 2,7% 2,7% 2,8%
3- Avalie sua satisfacdo com os professores do curso até aqui: 1,2% 1,5% 0,0% 2,2% 0,5% 2,1% 4,0% 1,7% 2,9% 3,6% 2,7% 0,9%
4-Bs docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importancia da
e " pertinéncia/importénci 0,8% 0,0% 0,0% 2,2% 1,6% 1,7% 2,0% 1,7% 1,9% 2,7% 3,3% 2,8%
disciplina para o curso?
5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento: 0,4% 0,7% 0,0% 2,7% 0,5% 1,5% 2,0% 1,7% 3,8% 2,7% 3,3% 1,9%
6- Avalie a tutoria em relagdo ao conhecimento dos conteudos das
disciplinas: 0,8% 0,0% 1,6% 2,2% 1,1% 1,5% 2,7% 0,9% 2,9% 3,6% 2,7% 1,9%
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: 0,4% 0,7% 1,6% 2,4% 0,5% 1,4% 2,0% 0,9% 3,8% 2,7% 2,2% 3,7%
8-A coordenagdo do curso tem disponibilidade para atendimento o o o o o o
205 alunos? 0,4% 0,7% 0,0% 3,1% 0,5% 1,2% 2,0% 0,9% 3,8% 1,8% 3,8% 3,7%
9-B coordenagdo do curso esclarece suas dividas quanto as
A : 1,6% 0,7% 0,0% 2,5% 1,6% 1,4% 2,0% 1,7% 4,8% 1,8% 4,4% 1,9%
disciplinas e funcionamento do curso?
10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas do o o o o
curso? 0,8% 1,5% 0,0% 2,7% 2,2% 1,8% 2,7% 0,9% 2,9% 1,8% 3,3% 2,8%
11- O material didatico indica bibliografia e sites complementares
0,8% 0,0% 3,2% 2,1% 1,6% 1,4% 2,7% 1,7% 1,9% 2,7% 2,7% 3,7%

para o aprofundamento e complementagdo da aprendizagem?

12- As avaliagbes (questdes, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o 0,4% 0,7% 0,0% 2,4% 2,2% 2,1% 3,3% 0,9% 1,9% 2,7% 2,7% 2,8%
contetido abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
extensdo (disciplina extensdo multidisciplinar, palestras, jornadas, 2,0% 4,5% 1,6% 4,5% 2,2% 4,8% 2,7% 4,3% 1,9% 4,5% 6,6% 4,6%
semanas académicas, visitas técnicas, agdes comunitarias)?

14- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
pesquisa (iniciagdo cientifica, elaboragdo de artigos para publicagdo, 1,2% 0,7% 0,0% 3,2% 1,1% 3,0% 2,0% 2,6% 3,8% 3,6% 4,9% 2,8%

revista multidisciplinar edUCA)?

MEDIA 0,8% 1,0% 0,6% 2,6% 1,3% 2,0% 2,5% 1,5% 3,0% 2,8% 3,6% 2,8%
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DIREITO

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao curso, até aqui, foram
atendidas?

2- Em relagdo ao conteddo das disciplinas do curso, ateé aqui, vocé
esta:

3- Avalie sua satisfagdo com os professores do curso até aqui:

4- 0s docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importancia da
disciplina para o curso?

5- Avalie a tutoria em relacdo ao atendimento:

(disciplinas EAD)

6- Qual o seu grau de satisfacdo com a Coordenacdo do Curso:

7-A coordenacdo do curso tem disponibilidade para atendimento
aos alunos?

&-A coordenacdo do curso esclarece suas dividas quanto as
disciplinas e funcionamento do curso?

9- Como avalia a qualidade dos materiais oferecidos pelos
professores nas disciplinas presenciais do curso?

10- Como avalia o material diddtico oferecido nas disciplinas EAD do
curso?

11- Em relagio ao uso de materiais complementares (videos,
artigos, periodicos, sites, etc.) vocé avalia:

12- As avaliagies (guestdes, atividades praticas, provas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o conteddo
abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfacio em relacdo as atividades de
extensdo (extensdo multidisciplinar, atividades interdisciplinares
(A1), palestras, simpdsio, semana académica, visitas técnicas, agdes
comunitdrias)?

14- Qual o seu nivel de satisfacio em relacdo as atividades de
pesquisa (iniciacdo cientifica, elaboragdo de artigos para publicacdo,
revista multidisciplinar edUCA)?

MEDIA

FRAGILIDADES
(notas 1 e 2)

0,0%

0,0%
0,0%

0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

10,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,7%

Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
Relatdrio Parcial da Autoavaliagdo Institucional — 2025
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OLOGIA

1- Suas expectativas iniciais em relagdo ao curso, até aqui, foram
atendidas?

2- Em relagdo ao conteudo das disciplinas do curso, até aqui, vocé
estd:

3- Avalie sua satisfacdo com os professores do curso até aqui:

4- Os docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importancia da
disciplina para o curso?

5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento:

(disciplinas EAD)

6- Qual o seu grau de satisfacdo com a Coordenacdo do Curso:

7-A coordenagdo do curso tem disponibilidade para atendimento
aos alunos?

8-A coordenagdo do curso esclarece suas diuvidas guanto as
disciplinas e funcionamento do curso?

9- Como awvalia a gualidade dos materiais oferecidos pelos
professores nas disciplinas presenciais do curso?

10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas EAD do
curso?

11- Em relacdo ao uso de materiais complementares (videos,
artigos, periddicos, sites, etc.) vocé avalia:

12- As avaliagdes (guestdes, atividades praticas, prowvas) foram bem
elaboradas e estdo de acordo com o material diddtico e o conteddo
abordado?

13- Qual o seu nivel de satisfacio em relacio as atividades de
extensdo (extensdo multidisciplinar, atividades interdisciplinares
{Al), palestras, simpodsio, sermana acad&mica, visitas tecnicas, agbes
comunitdrias)?

14- Qual o seu nivel de satisfacio em relacéo as atividades de
pesquisa [iniciagdo cientifica, elaboracdo de artigos para publicacso,
revista multidisciplinar edUCA])?

16- Qual o seu nivel de satisfacio com a orientagdo e a supervisio
dos estdgios bdsicos | e Il [escolar e organizacional)?*

*para alunos do 62 termo em diante

17- Qual o seu nivel de satisfacio em relagio a Clinica de
Psicologia®?

*para alunos do 82 termo em diante

18- Awvalie a satisfacio em relacdo 3 supervisio e orientacio dos
estdgios de &nfase*?

*para alunos do 82 termo em diante

20- Qual o seu nivel de satisfacio com a contribuicdo do TCC
[(Trabalho de Conclusdo de Curso) para a sua formacdo acad&mica e
profissional *

*para alunos que cursamfcursaram o TCC

21- Qual o seu nivel de satisfacdo com a orientacdo do TCC
[(Trabalho de Conclusdo de Curso)?*

*para alunos que cursam/cursaram o TCC

MEDIA

FRAGILIDADES
(notas 1 e 2)

1,8%

1,8%
0,2%

0,9%

11,7%

10,8%

0,9%

0,9%

0,0%

0,0%

0,9%

3,6%
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1- s ctativas iniciai laci ]
uas e’xpe t ivas |n|cna|s'em relagdo ao 13% 7.9% 3,9% 1.3% ; 1,6% 0,0% 1,9% 4,5%
curso, até aqui, foram atendidas? i
2-E laga tetido das disciplinas d , até i, vocé
est;\ relagdo ao contetido das disciplinas do curso, até aqui, vocé 0,8% 5,3% 3,9% 2,6% 0,0% 0,0% 1,9% 9,1%
3- Avalie sua satisfacdo com os professores do curso até aqui: : 2,1% 2,6% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 9,1%
4-Ds docentes contextualizam sobre a pertinéncia/importanciada
. ; 1,3% 2,6% 2,0% 2,6% 0,0% 0,0% 1,5% 9,1%
disciplina para o curso?
5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento: 2,1% 2,6% 3,9% 2,6% ] 0,0% 0,0% 2,7% 9,1%
6- Avalie a tutoria em relagdo ao conhecimento dos conteudos das
S H 2,1% 2,6% 3,9% 1,3% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0%
disciplinas: i
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: : 2,1% 2,6% 2,0% 2,6% 0,0% 0,0% 2,7% 4,5%
8- d dod tem di ibilidad atendi to
S e 2,9% 2,6% 2,0% 13% 0,0% 0,0% 2,5% 4,5%
aos alunos?
9-A d dod I david to a ]
- .co.or enac;ao' o curso esclarece suas duvidas quanto as 2,5% 2.6% 2,0% 2.6% . 0,0% 0,0% 2.3% 0,0%
disciplinas e funcionamento do curso? i
10- Como avalia o material didatico oferecido nas disciplinas do
curso? ° 1,7% 2,6% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0%
11- O material didatico indica bibliografia e sit | t. i
ma e:la JI atico indica |. iogra |a:e sites compfmen ares 13% 2.6% 2,0% 13% : 0,0% 0,0% 15% 4,5%
para o apr to e cc agdo da apr ? ]
12- As avaliagdes (questdes, atividades praticas, provas) foram bem |
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o ] 1,3% 2,6% 2,0% 2,6% 0,0% 0,0% 1,7% 4,5%
contetido abordado?
13- Qual o seu nivel de satisfacdo em relagdo as atividades de i !
extensdo (disciplina extenséo multidisciplinar, palestras, jornadas, 1,7% 2,6% 2,0% 1,3% ] 7,8% 0,0% 51% 4,5%
démicas, visitas técnicas, agdes comunitarias)?
14- Qual o seu nivel de satisfacdo em relagdo as atividades de ]
pesquisa (iniciagdo cientifica, elaboragdo de artigos para publicagdo, 2,1% 2,6% 3,9% 2,6% 4,7% 0,0% 3,4% 0,0%
revista multidisciplinar edUCA)? ;
MEDIA 1,8% 3,2% 2,7% 1,8% 1,0% : 0,0% 2,3% 4,5%
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1- P laci
Suas e,Xpec?atwas fniciais .em relagao ao 1,4% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 5,9% 0,0% 2,2% 6,8% 53% 0,0% 1,7%
curso, até aqui, foram atendidas?
2- Em relagdo ao contetdo das disciplinas do curso, até aqui, vocé 1
esta: & U 4 2,1% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 5,9% 0,0% 4,4% 2,3% 3,5% 1,3% i 0,0%
3- Avalie sua satisfagdo com os professores do curso até aqui: 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 5,9% 0,0% 2,2% 9,1% 0,0% 1,3% 3,4%
4Dsd I inéncia/i i i
-Ds N ScEs SR peoitindeds i 1,4% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 2,9% 0,0% 2,2% 4,5% 0,0% 0,0% 1,7%
disciplina para o curso? i
5- Avalie a tutoria em relagdo ao atendimento: 1,4% 1,0% 1,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 4,5% 0,0% 0,0% 0,0%
6- Avalie a tutoria em relagdo ao conhecimento dos contetidos das i
i i 1,4% 0,0% 1,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 4,5% 0,0% 1,3% 1,7%
disciplinas: H
7- Qual o seu grau de satisfagdo com a Coordenagdo do Curso: 0,7% 1,9% 0,0% 3,0% 0,0% 2,8% 0,0% 2,9% 0,0% 4,4% 4,5% 0,0% 2,6% 1,7%
8-A coordenagdo do curso tem di ibilidade para at
& B 1,4% 1,0% 1,0% 0,0% 0,0% 2,8% 1,2% 2,9% 0,0% 2,2% 4,5% 0,0% 2,6% i 1,7%
aos alunos? i
9-& coordenagdo do curso esclarece suas dividas quanto as
A N 1,4% 1,9% 1,0% 3,0% 0,0% 2,8% 1,2% 0,0% 0,0% 2,2% 4,5% 0,0% 2,6% 1,7%
disciplinas e funcionamento do curso?
10- Como avalia 0 material didatico oferecido nas disciplinas do |
curso? ' tal dldat ! B 0,0% 1,0% 1,0% 0,0% 0,0% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 9,1% 0,0% 2,6% | 0,0%
11- O material didatico indica bibliografia e sites complementares
o - 1,4% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 6,8% 0,0% 0,0% 3,4%
para o apr e da apr ?
12- As avaliagdes (q i préticas, provas) foram bem ]
elaboradas e estdo de acordo com o material didatico e o 0,7% 1,0% 1,0% 6,1% 7,7% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 4,4% 6,8% 3,5% 0,0% i 1,7%
contelido abordado? i
13- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
extensdo (disciplina extensdo multidisciplinar, palestras, jornadas, 1,4% 1,9% 4,2% 3,0% 3,8% 5,6% 0,0% 2,9% 0,0% 2,2% 11,4% 3,5% 1,3% 1,7%
ié visitas técnicas, agdes comunitarias)? i
14- Qual o seu nivel de satisfagdo em relagdo as atividades de
pesquisa (iniciagdo cientifica, elaboragdo de artigos para publicagio, 2,1% 4,9% 3,1% 0,0% 0,0% 2,8% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 9,1% 1,8% 3,9% ] 1,7%
revista multidisciplinar edUCA)? i i
MEDIA ] 1,3% 1,5% 1,0% 1,1% 0,8% 3,4% 0,2% 2,1% 0,0% 2,7% 6,3% 1,3% 1,4% 1 1,6%
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DOCENTES

Relativamente a apresentacdo do plano de ensino das disciplinas, 92,1% dos docentes indicaram que
APRESENTAM os planos de ensino no inicio dos periodos letivos.

Vocé apresenta o Plano de Ensino
no inicio da disciplina?

Por sua vez, 44,7% dos docentes confirmaram a publicagdo de alguma produgdo cientifica no ano de
2025.

Vocé teve alguma producgao cientifica
publicada esse ano?

Nao
55,3%
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Por fim, dos 38 docentes respondentes da pesquisa, apenas 28,6% afirmaram conhecer o Plano de
Carreira Docente da instituicdo

Conhece o Plano de Carreira dos docentes da
Instituicao?

Nao
71.1%
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POTENCIALIDADES

Na maioria dos itens avaliados, os conceitos satisfeito e totalmente satisfeito atingiram indices superiores a 75%, sendo a média global da ordem 78,5%%.

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
CORPO DOCENTE

(Potencialidades - notas 5 e 6)

17 Deic-s s constanteatatzago dos sevsconnecinenos? 5
13 Como conidra o soulacionameto com a i Acatémica g Facidacs? |
2.0 mator ddicoabrang do fom gz conei o paacad ra o conhecimento? N
2.10-0 material didatico indica bibliografia e sites complementares para o aprofund to e compl tagdo da _
aprendizagem? =
1,605 seus métodos de ensino so dersicados? |
241 Fculdade frnecs recursosocnlogia av facitm  spronaizoge? N
1.2.Como considera s relacionaments com os sous aunos?. R 55
27.0 oririo destndimento dos wtores onine ¢ adeausdc? EEEGEGEGEGEG—_—_— 5
28,08 isontesrcsbom rspostasrpidas asuas variodasaivits? | 755
310 coordenacho docurso e disponiidad paa atediment aos unos” | 5
2.2-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece a interatividade entre alunos, tutores e docentes? [ NNRNRNERMe e
2.12-A érea de acesso do professor na internet possui as informagbes académicas necessarias? [N ey
2.14Como vockavaaaatagio da ScrstariaAcatémica da Facuiiode” | 5
33 Como consider  tuagho o seu coordenador o curso? | 5
2.3-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem possui ferramentas para a comunicagéo entre a comunidade académica? _-
2.4- 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece aspectos relativos a orientagéo de aprendizagem como um todo? _-
2. wors domina o conteio et v R 75
o e ordenacas do seu cursos - |
Coordenagdo do seu curso?
2.1-A Faculdade promove capacitagdo que leve ao dominio de conhecimentos e habilidades basicos, referentes a _-
tecnologia utilizada?
2.5- 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem pemmite ao docente resolver, com rapidez, questdes referentes ao material _-
didatico e seus contetidos?
2.13-A Faculdade oferece recursos fisicos e tecnolégicos para as atividades do curso? _-
3.2-A coordenaciio do curso esclarece suas dividas quanto as disciplinas e funcionamento do curso? _-
2.15.A Instituigio incentiva seus professores para a produgdo cientifica? [ NRNRGEGTR eois|
o1 |
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FRAGILIDADES

Dentre os pontos de melhoria apontados pelos docentes, destacam-se o relacionamento com a coordenac¢do do curso, o incentivo a producdo cientifica, a
disponibilidade para atendimento do corpo discente e a atuagao do coordenador do curso em geral, conforme demonstrado pelo grafico seguinte:

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
CORPO DOCENTE
(Fragilidades - notas 1 e 2)

1.1-Como considera o seu relacionamento com a Coordenagao do seu curso? — 7,9%

2.15-A Instituigdo incentiva seus professores para a producao cientifica? — 5,3%
3.1-A coordenacao do curso tem disponibilidade para atendimento aos alunos? _ 5,3%
3.2-A coordenacéo do curso esclarece suas duvidas quanto as disciplinas e funcionamento do curso? — 5,3%
3.3-Como considera a atuagéo do seu coordenador do curso? [ NN 5.3%
2.1-A Faculdade promove capacitagao que leve aoc dominio de conhecimentos e habilidades bésicos,..- 2,6%
2.2- O Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece a interatividade entre alunos, tutores e docentes? - 2,6%
2.3- O Ambiente Virtual de Aprendizagem possui ferramentas para a comunicagéo entre a comunidade..- 2,6%
2.6-A tutoria domina o contetdo e esta atualizada? - 2,6%
2.7-0 horario de atendimento dos tutores online € adequado? - 2,6%
2.8-Os discentes recebem respostas rapidas a suas variadas duvidas? - 2,6%
2.12-A area de acesso do professor na internet possui as informacgdes académicas necessarias? - 2,6%
2.13-A Faculdade oferece recursos fisicos e tecnologicos para as atividades do curso? - 2,6%
2.14-Como vocé avalia a atuagdo da Secretaria Académica da Faculdade? - 2,6%
1.2-Como considera o seu relacionamento com os seus alunos? | 0,0%
1.3-Como considera o seu relacionamento com a Diregao Académica da Faculdade? | 0,0%
1.5-Vocé relaciona o contetido da disciplina com o conhecimento de outras disciplinas? [0,0%
1.6-Os seus métodos de ensino séo diversificados? 0,0%
1.7-Dedica-se a constante atualizagédo dos seus conhecimentos? | 0,0%
2.4- O Ambiente Virtual de Aprendizagem favorece aspectos relativos a orientagao de aprendizagem... 0,0%
2.5- O Ambiente Virtual de Aprendizagem permite ao docente resolver, com rapidez, questoes... 0,0%
2.9-0 material didatico abrange de forma organizada o contelido para cada area do conhecimento? | 0,0%
2.10-0 material didatico indica bibliografia e sites complementares para o aprofundamento e... 0,0%

2.11-A Faculdade fornece recursos/tecnologias que facilitam a aprendizagem? 0,0%

MEDIA 2,2%
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COLABORADORES (Técnico-Administrativos)

Os funciondrios técnico-administrativos apontaram importantes aspectos positivos e sugestdes de
melhorias que refletem diretamente no clima organizacional, produtividade e retencado de talentos.

Destacam-se como pontos positivos o relacionamento com os colegas de trabalho/setor,
relacionamento com a supervisdo/coordenador dos setores, a integracdo e o clima de respeito na instituicdo
como um todo assim como o relacionamento entre os setores da faculdade.

Dentre os pontos a serem analisados os quais podem contribuir para melhorar a percep¢do dos
colaboradores em relacdo ao clima institucional destacam-se as demandas relativas ao “pacote de
beneficios” (inclusdo de plano odontoldgico, adogdo de vale para academia de ginastica, revisdo do auxilio
alimentagdo, concessdo de bolsas de estudos dentre outros); investimentos pontuais em
mobilidrio/equipamentos ergondmicos; ado¢do de jornada de trabalho hibrida assim como ac¢des pontuais
de reconhecimento (folga remunerada em datas de aniversario, feriado no dia dos professores etc).

Em relacdo ao plano de carreira, a¢gdes de responsabilidade social e PcD, as respostas obtidas foram:

Conhece o Plano de Carreira dos técnicos- AFaculdade oferece a inclusio de pessoas com
administrativos da Instituigéo? deficiéncia (PcD)?

Nao
72,4%

3,4%

AVocé tem conhecimento sobre as agdes de
responsabilidade social da Faculdade?
(Atendimentos clinico gratuito e valor social na Clinica Escola de
Psicologia, agbes de arrecadagéo de itens necessarios para entidades
beneficentes, doagéo de sangue, efc...)

Nao
34,5%
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POTENCIALIDADES
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Na maioria dos itens avaliados, os conceitos satisfeito e totalmente satisfeito alcancaram a média de 68,6%.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

(Potencialidades - notas 5 & 6)

1.3-Como avalia o relacionamento com os colegas de trabalho do seu setor?
1.4-Como considera o seu relacionamento com ofa) Supervisor{a)/Coordenadoria) do setor?

2.10-Existe integracdo e clima de respeito no ambito in stitucional entre os colaboradores?

1.1-Como considera o seu relacionamento
com os outros setores da F aculdade?

2.12-Em relagéo ao setor de Tecnologia da Informagao (T1), qual sua avaliagdo?
{Rede, internet, computadores, sistemas e atendimento)

1.5-Como considera o seu relacionamento com os Diretores da F aculdade?

1.6-Dedica-se a constante atualizacio dos seus conhecimentos?

2.13-A quantid ade de pessoas para a demanda de trabalho no seu setor é adequada?

2.3-A Faculdade utiliza recursositecnologias gue facilitam a comunicagéo entre os colaboradores?

2.4-A Faculdade oferece recursos fisicos e tecnologicos para as atividades do seu setor, gual sua avaliagéo sobre eles?
2.2-0 seu horario de trabalho é adequado ao funcionamento da sua atividade?

2.11-Como vocé avalia o ambiente fisico de trabalho?

2.1-A Faculdade promove capacitagdo que leve ao dominio de conhecimentos e habilid ad es basicos, referentes a
tecnologia utilizada?

2.9-Como avalia os beneficios oferecidos pela Instituicdo? Ex vale-tran sporte, vale-alimentacéo, plano de saide...

2.6-Como avalia o programa de bolsas de estudo para graduagio e pds-graduacio aos colaboradores?

2.7Vocé tem conhecimento sobre parcerias da Faculdade com a sociedade?

(Convénios com inddstrias, empresas, escolas, ONGs, para estagios, projetos de extens&o, visitas técnicas,..

MEDIA
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FRAGILIDADES

Quanto as fragilidades relacionadas aos colaboradores a média é de 3,0%. Os pontos criticos apontados foram: programa de bolsas de estudos para
graduacado e pds-graduacgao, desconhecimento das parcerias, beneficios e horario de trabalho.

AUTOAVALIAQAO INSTITUCIONAL
COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS
(Fragilidades - notas 1 e 2)

2.6- Como avalia o programa de bolsas de estudo para graduacgido e pés-graduacéo aos colaboradores? - 17,2%

2.7-Vocé tem conhecimento sobre parcerias da Faculdade com a sociedade ? - 12.1%
(Convénios com industrias, empresas, escolas, ONGs, para estagios, projetos de extensao, visitas... "

2.9- Como avalia os beneficios oferecidos pela Instituicao? Ex: vale-transporte, vale-alimentagao, plano 5
de saude... (10:3%)

1.5- Como considera o seu relacionamento com os Diretores da Faculdade ? I 3,4%

2.4- A Faculdade oferece recursos fisicos e tecnoldgicos para as atividades do seu setor, qual sua l 3,4%
avaliacdo sobre eles? °

2.11- Como vocé avalia o ambiente fisico de trabalho? l 3,4%
1.4- Como considera o seu relacionamento com o(a) Supervisor(a)/Coordenador(a) do setor? | 1,7%

1.6- Dedica-se a constante atualizagdo dos seus conhecimentos? | 1,7%

21-AF Idade promove capacitagdo que leve ao dominio de conhecimentos e habilidades basicos, l 1.7%
referentes a tecnologia utilizada? L

2.12- Em relagdo ao setor de Tecnologia da Informacéo (Tl), qual sua avaliagdo? 5
- . . 1,7%
(Rede, internet, computadores, sistemas e atendimento)

1.1- Como considera o seu relacionamento

o
com os outros setores da Faculdade? 0,00

1.3- Como avalia o relacionamento com os colegas de trabalho do seu setor? [0,0%
2.2- O seu horario de trabalho é adequado ao funcionamento da sua atividade ? |0,0%

2.3- A Faculdade utiliza recursos/tecnologias que facilitam a icacdo entre os colaboradores? [0,0%

2.10- Existe integragao e clima de respeito no ambito institucional entre os colaboradores? [0,0%

2.13- A quantidade de p para a d da de trabalho no seu setor é adequada? [0,0%

MEDIA l 3,0%
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Relativamente aos ex-alunos, cumpre destacar que o Formulario Avaliativo da experiéncia académica
a FACAP permanece a disposicdo ininterruptamente aos egressos, por meio do acesso a aba EGRESSO,
conforme demonstrado nos prints abaixo:

EGRE550

VOGE FAZ PARTE DESSA HISTORIA E POR ISSO PREPARAMOS ALGO
ESPECIAL PARA VOCE

Sou um aluno egresso da Faculdade Catalica,

mas o que isso significa?

Ha alguns anos vood ingressou na Faculdade Catélica Paulists & depois de uma longs jomada de muito conhecimento, aprendizado e amaduresimento, voos sa formou & se
fornou um alune egresse. Teminou o seu curse de graduspdo ou pés-gradusgdo, & confinuou o seu caminhe. No entanto, o nesse vincule na pode acsbar por aqui, afinal,
vock faz parte da nossa histéria & queremes centinuar fazendo parte ds sua, por isse preparamos essa pagina para vocd.

Por que continuar fazendo parte da Faculdade Catdlica?

Aqui vocé pode manter o contato com os professores, receber naticias atualizadas sobre eventos cientficos e palestras de especialisias, conhecer profissionais da sua drea de
atuagdo, participar de cursos e ter acesso a confeldos académicos stualizados, participar dos nossos eventos, semanas dos curso, & muito mais.

ﬂ FORMULARIO DE EGRESSO

_— -
Formulario do Egresso - Faculdade
Catolica Paulista

Preencha as informagdes para sabermos como vocé esté e tudo que a Faculdade
acrescentou em sua vida!

* Indica uma pergunta obrigatoria

Qual(is) curso(s) vocé concluiu na Faculdade Catélica Paulista? *

(O ADMINISTRAGAO

AGRONEGOCIOS

-
<./

C ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

(O CIENCIAS CONTABEIS

-/

(O CIENCIAS ECONOMICAS

/

)

-

DESIGN DE INTERIORES

Com base na ultima coleta dos dados, contabilizou-se um volume de 1.387 questionarios
respondidos. Relativamente as questdes quantitativas (escala de satisfacdo e respostas sim ou ndo), os dados
apontam ao seguinte cenario:
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=  Substancial maioria (97%) de alunos egressos de cursos EAD.

= 45,4% dos egressos atuando profissionalmente em sua area de formacdo académica. Para
esses egressos, os dados apontam que 21,5% deles possuem um rendimento mensal de
ordem de 3 saldrios-minimos ou mais.

= 44,1% dos egressos com vinculo empregaticio na iniciativa privada, 22,6% na esfera publica
e 13,9% atuantes como profissionais liberais.

= 34,6% dos egressos conquistaram seu emprego durante ou depois da sua formacgao.

=  75% dos egressos participantes de atividades ou projetos de extensao.

= 70% dos ex-alunos interessados em continuar sua vida académica na FACAP por meio de um
curso de Pés-graduacao.

Os graficos seguintes ilustram as principais caracteristicas detectadas pela pesquisa de Autoavalia¢do
Institucional dos egressos:

EXERCICIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL VINCULO EMPREGATICIO

Profissional
Liberal

Funcionario
Puablico

Sim, na minha area
de formagéao

P 22,6 % 13,9%
académica
45,4%
Néao
Sim, fora da minha 152 :r;f’;z/:nado
area de formacao 525
académica
37,9% . Funcionariode = 612 Empresario
Néo empresa privada 8,4%
16,7% 44,1%
CONQUISTA DO EMPREGO AUMENTO DE RENDA APOS A GRADUAGAO
Depois da
graduacéo Durante a
5,0% graduagao
28,6%
Vazi
113 Bzf,/':
Antes da
graduacgao
58,3%
PARTICIPAGAO EM ATIVIDADES OU O EGRESSO JA FEZ OU TEM INTERESSE EM
PROJETOS DE EXTENSAO CURSAR POS-GRADUACAO DA FACAP?
Néao
25%
Nao
30%

Sim
70%

Sim
75%
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RENDA MENSAL MEDIA PARA EGRESSOS QUE
ATUAM DENTRO DA AREA DE FORMAGAO

De 1 até 3 salarios minimos (R$1.621,00 a
R$ 4.863,00)

De 3 até 6 salarios minimos (R$4.863,00 a
R$ 9.726,00)

Até 1 salario minimo (R$ 1.621,00)

De 6 até 9 salarios minimos (R$ 9.726,00 a
R$ 14.589,00)

Acima de 9 salarios minimos (R$ 14.589,00
ou mais)

(vazio)

0 200 400 600 800

374 27,1%

608 44,1%

RENDA MENSAL MEDIA PARA EGRESSOS QUE
ATUAM FORA DA AREA DE FORMAGAO

De 1 até 3 salarios minimos (R$ 1.621,00 a
R$ 4.863,00)

De 3 até 6 salarios minimos (R$ 4.863,00 a
R$ 9.726,00)

Até 1 salario minimo (R$ 1.621,00)

Acima de 9 salarios minimos (R$ 14.589 ou
mais)

De 6 até 9 salarios minimos (R$ 9.726,00 a
R$ 14.589,00)

(vazio)

0 200

m 10,1%
£ -
E 3,3%
a 2,9%

400 600 800

Por sua vez, as respostas a questdo aberta (“Deixe sua opinido sobre a Faculdade Catdlica Paulista e

os setores que vocé teve acesso durante seus estudos na Instituigdo”) dos alunos egressos demonstram

satisfacdo com o suporte administrativo e atendimento

= Quase metade dos egressos (46,2%) elogia
financeiro e coordenacdo.

a rapidez e eficiéncia dos setores de secretaria,

= Professores e tutores sdo frequentemente destacados pela competéncia, dedicacdo e atencao.

= Muitos egressos apreciam o material didatico,

facilidade de uso da plataforma EAD.

a didatica das aulas, a organiza¢do do contetdo e a

= Um numero significativo de respostas ressalta como o curso na FACAP contribuiu para o
crescimento individual, aquisicao de conhecimento e novas oportunidades de carreira.
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POTENCIALIDADES

Potencialidades - Notas4e 5

100,0%

92,6%
) 90,3% 89,5% 89,5% 88,2% 89,2%
! 85,4%
B0,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
O curso de graduacdo contribuiu ~ Sua formacdo proporcionou acesso O curso favoreceu a articulacio do 0s contetdos abordados nas Os mecani dec icacio A Faculdade Catdlica Paulista possui MEDIA
para o seu d bvi to p | aos conhecimentos atualizados da heci tedrico com as disciplinas do curso contribuiram (internet, redes sociais, telefone, comunicag¢do nas diversas midias de
e profissional? area de atuagdo do seu curso? praticas profissionais? para o seu desempenho site, etc..) entre a Faculdade e os forma satisfatéria?
profissional? alunos e egressos sdo eficientes?
. .
Potencialidades:
.
]

Contribuicdo do curso para o desenvolvimento profissional
Acesso a conhecimentos atualizados

Articulacdo dos conhecimentos tedricos com a pratica profissional.
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Fragilidades - Notas1 e 2
100,0%
20,0%
60,0%
40,0%
20,0%
3.4% 3,4% 3,0% 2,7% 21% 1,4% 2%
0,0% I I I — —— — —
A Faculdade Catdlica Paulista Os mecanismos de comunicagdo O curso favoreceu aarticulagio Sua formagéo proporcionou Os contelidos abordados nas O curso de graduagdo contribuiu MEDIA
possui comunicagdo nas diversas (intemet, redes sociais, telefone, do conhecimento tedrico com as acesso aos conhecimentos disciplinas do curso contribuiram  para o seu desenvolvimento
midias de forma satisfatéria?  site, etc..) entre a Faculdade e os praticas profissionais? atualizados da area de atuagio do para o seu desempenho pessoal e profissional?

alunos e egressos sdo eficientes? seu curso? profissional?

Fragilidades:

= Satisfacdo com a qualidade da comunicacgdo institucional através das diversas midias.
= Mecanismos de comunicag¢do entre a faculdade e alunos egressos.
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A partir das analises realizadas pela CPA foi possivel aferir indices positivos e satisfatdrios, no entanto, os membros da CPA entendem que ha espacos para

avancar sempre rumo a exceléncia educacional. As a¢Ges recomendadas pela CPA estdo descritas no plano de agao abaixo:

Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Interagao)

Atividades de Extensao

Atividades de Pesquisa/iniciagdo
cientifica

AvaliagGes de Ensino Aprendizagem

Laboratdrios Especificos

Incentivo a Produgdo Cientifica

Plano de Carreira Docente

Plano de Carreira

Programa de bolsas de estudo para
graduacdo e pos-graduagao

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA.

ALUNOS

Fazer acompanhamento da satisfagdo dos alunos
com o novo AVA durante o ano

Conscientizar da importancia dos projetos de
extensdo realizados em cada mddulo, colocados a
partir da curricularizacdo da extensdo

Potencializar a divulgagdo das inscrigdes para a
Iniciagdo Cientifica da Faculdade e também a
divulgacdo da Revista EAUCA

Realizar analise e validar novamente as avaliagGes
propostas pelos docentes verificando se estdo de
acordo com o material didatico

Recomendar plano de atualizagdao de equipamentos

DOCENTES

Intensificar a divulgacdo da publicagdo gratuita para
docentes na revista EdUCA

Intensificar a divulgacdo do Plano de Carreira aos
Docentes

TECNICO-ADMINISTRATIVOS (COLABORADORES)

Intensificar a divulgacdo do Plano de Carreira

Esclarecer as regras e condi¢bes para solicitagdo de
bolsas de estudos pelos colaboradores

Coordenagao de Cursos, Tutoria Margo 2026
Diretoria Académica,
Coordenagao de Cursos e Margo 2026
Tutoria
Diretoria Académica,
Coordenagdo de Cursos e Margo 2026
Equipe Editorial Revista EdUCA
Coordenacdo de Cursos, Tutoria Marco 2026
e Corpo Docente
Diretoria Geral Margo 2026
Diretoria Académica e
M 2026
Coordenagdo de Cursos areo
Setor de Recursos Humanos Margo 2026
Setor de Recursos Humanos Margo 2026
Setor de Recursos Humanos Margo 2026

Outubro 2026

Outubro 2026

Outubro 2026

Outubro 2026

QOutubro 2026

Outubro 2026

Outubro 2026

Outubro 2026

Outubro 2026
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Conforme ja mencionado anteriormente, a Autoavaliacdo Institucional é uma oportunidade impar para a participacdo, didlogo, andlise e reconhecimento

institucional. Seguindo essa premissa, é apresentado na sequéncia, as acdes propostas e realizadas no ano de 2025.

Fragilidade

Agao Proposta a ser realizada

Responsavel

Prazo
Inicial

Resultados Alcangados

Ambiente Virtual de
Aprendizagem (Interagao)

Atividades de Extensdo

Atividades de
Pesquisa/iniciagdo
cientifica

Avaliag¢6es de Ensino
Aprendizagem

Duvidas e Tempo de
Resposta

Estagio Supervisionado
(Orientagao)

Estagio Supervisionado
(Supervisdo de Campo)

Laboratérios de Informatica

Fazer acompanhamento da satisfagdo dos alunos
com o novo AVA durante o ano

Conscientizar da importancia dos projetos de
extensdo realizados em cada médulo, colocados a
partir da curricularizacdo da extensdo

Potencializar a divulgacdo das inscri¢oes para a
Iniciagdo Cientifica da Faculdade e também a
divulgagdo da Revista EQUCA

Realizar analise e validar novamente as avaliagdes
propostas pelos docentes verificando se estdo de
acordo com o material didatico

Defini¢do de equipes de atendimento especifica
de tutoria e andlise de tempo de espera via
relatérios de sistema

Solicitar ao Coordenador melhoria no
atendimento das orientagGes da Faculdade

Solicitar ao Coordenador melhoria no
acompanhamento da supervisdo de campo

Recomendar plano de atualizagdo de
equipamentos

ALUNOS

Coordenagdo de
Cursos, Tutoria

Diretoria Académica,
Coordenagdo de
Cursos e Tutoria

Diretoria Académica,
Coordenagdo de
Cursos e Equipe
Editorial Revista

EdUCA
Coordenagdo de
Cursos, Tutoria e

Corpo Docente

Coordenagdo de
Cursos, Tutoria

Coordenagdo de
Curso

Coordenagdo de
Curso

Diretoria Geral

Margo
2025

Margo
2025

Marco
2025

Marcgo
2025

Marco
2025

Marco
2025

Margo
2025

Marco
2025

Outubro
2025

Outubro

2025

Outubro
2025

Outubro
2025

Outubro
2025

Outubro
2025

Outubro
2025

Outubro
2025

Propostos tutoriais aos alunos e
capacitagdo da equipe de
atendimento/tutoria.
Realizada a conscientizagdo por meio
de orientagdes dos coordenadores de
curso

Aumento de alunos participantes da IC

Realizadas as andlises e validagdes, é
um processo continuo

Realizada a separagdo de equipes para
atendimentos rapidos/operacionais e
equipes da tutoria especifica dos
Cursos.

Realizadas orientagdes em grupo por
videochamada

Realizados contatos mais frequentes
entre orientadores e supervisores de
campo.

Realizada a compra de notebooks para
atualizagdo dos laboratdrios de
informatica.
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Prazo Prazo

.. . Resultados Alcangados
Inicial Final

Fragilidade Agao Proposta a ser realizada Responsavel

Solicitados Planos de Atualizagdo dos

Laboratérios Especificos Rec9mendar plano de atualizacdo de Diretoria Geral Marco Outubro Laboratdrios as Coordenagdes de
equipamentos 2025 2025
Cursos
Realizadas Capacitagdes junto aos
Trabalho de Conclusao de Capacitar orientadores de TCC e verificar Coordenagdo de Margo Outubro orientadores e definido/documentado
Curso (TCC) disponibilidade de atendimento dos mesmos Cursos 2025 2025 um procedimento padrao de
atendimento
DOCENTES
o - Implantada rotina de mi
o Identificar os pontos de dificuldade e . . a Margo Outubro .mpNan a' ,a'ro ina de mlicr’o.
Capacitagao . o Diretoria Académica capacitagdes diarias antes do inicio das
desconhecimento e promover a capacitagao. 2025 2025 aulas
Lo = i . ~ L. . Diretoria Académica —
Incentivo a Produgdo Intensificar a divulgacdo da publicagdo gratuita e Coordenacio de Margo Outubro Aumento das publicagdes pelos
Cientifica para docentes na revista EQUCA Cursog 2025 2025 docentes na revista EAUCA
. ~ Di ia A émi . . N
Ambiente Virtual de Fazer acompanhamento da satisfagdo dos ;rg:::)r;;enc:daeon;l;a Margo Outubro Realizados ciclos de capacitagdes e
Aprendizagem (AVA) docentes com o novo AVA durante o ano 5 2025 2025 produgado de tutoriais

Cursos

TECNICO-ADMINISTRATIVOS (COLABORADORES)

Realizado pelo Departamento de RH
acdes de conscientizagdo das parcerias
existentes
Espaco previsto no projeto de

Desconhecimento das Intensificar a divulgagdo das parcerias, inclusive Diretorias e Setor de Margo Outubro
Parcerias da Faculdade no momento da contratagdo Recursos Humanos 2025 2025

Infraestrutura (espago para Recomendar a destinacdo de um espaco para os . . Margo Outubro ~ . ~
Diretoria Geral construgdo das novas instalagdes
descanso) colaboradores 2025 2025
FACAP
Quantidade Identificar a necessidade da demanda nos setores . .
. ~ . . Margo Outubro Demandas avaliadas pelas liderangas
pessoas/demanda de e se for caso realizar a contratagdo de novos Diretoria Geral
2025 2025 dos setores
trabalho no setor colaboradores

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA.
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5.CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresentou os resultados da Autoavaliacdo Institucional de 2025, considerando as
dez dimensdes (5 eixos) previstas pelo SINAES. Ressalte-se que ocorreram avancos, mas ainda ha desafios a
serem enfrentados pelos gestores da Faculdade Catélica Paulista — FACAP.

Desta forma, serdao enderecados aos setores competentes as recomendacdes elencadas no plano
de acdo para que sejam adotadas medidas saneadoras necessarias.

Por fim, a Autoavaliacao Institucional é processo continuo que permite uma reflexdao da realidade
encontrada para a definicdo de estratégias para reparar as deficiéncias apontadas e aprimorar as iniciativas
bem-sucedidas alcangando maior relevancia social.

Marilia-SP, 25 de marco de 2026.
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INSTITUCIONAL Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
©caéuca Relatdrio Parcial da Autoavaliagéo Institucional — 2025
ANEXOS:

Pesquisa/questionarios de acordo com os segmentos avaliados:

e Alunos (graduagdo) questionario geral
e Alunos por curso (graduacgao)

e Alunos pds graduacao

e Docentes

e Colaboradores e

e [Egressos
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