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UMA ANALISE DA INFLUENCIA DAS REDES SOCIAIS NA SAUDE MENTAL DE
MULHERES COM TRANSTORNO DE ANSIEDADE.

Tais Francine Lobo Arevalo’
Faculdade Catélica Paulista
Orientador: Prof. Renan Santiago *

RESUMO: Os efeitos causados pelas redes sociais podem ser tanto positivos quanto negativos,
onde a impressdo de uma vida fantastica pode causar um sentimento de frustragdo, elevando a
ansiedade. Os transtornos de humor podem trazer mudangas significativas na trajetoria de vida
da pessoa, prejudicando a sua forma de se relacionar com o meio. Nesse contexto, confirma-se
que as mulheres também estdo sujeitas aos eventos de ansiedade promovidos pelas redes,
afetando significativamente a sua saide mental. A utilizacdo das redes sociais de forma
excessiva traz emogdes que prejudicam o bem-estar emocional das mulheres, principalmente
aquelas com transtornos de ansiedade, desencadeando os sintomas da depressao e estresse, bem
como o sentimento de frustragdo por ndo participar daquela realidade exposta na rede. Nesse
contexto, o objetivo principal deste trabalho ¢ o de efetuar uma anélise da influéncia das redes
sociais na saide mental de mulheres com transtorno de ansiedade. A justificativa pelo tema se
da em virtude de despertar o pensamento critico a respeito das redes sociais, que podem
representar um aspecto desfavoravel para a saide mental, principalmente das mulheres que
sofrem de ansiedade. Concluiu-se que as redes sociais podem gerar impactos negativos na saude
mental das mulheres de modo significativo, principalmente no que diz respeito a comparagao
social, autoestima, imagem corporal e, no caso desse objeto de estudo, com a saude mental.

Palavras-chave: Redes sociais. Satide mental. Transtorno de Ansiedade. Psicologia.

1 INTRODUCAO

No século XXI, as redes sociais sdo consideradas uma importante ferramenta de
interagdo pessoal e profissional, estando presentes no dia a dia de inumeros individuos da
sociedade. A sua compreensio e o seu estudo envolvem aspectos muito complexos das relagdes
sociais, envolvendo diversas realidades, bem como fatores objetivos e subjetivos.

De acordo com Martins e Fontes (2004) as redes sociais surgiram como um elemento
potencializador das estruturas de inser¢do e dos processos associativos que dali decorrem,
exigindo um maior envolvimento e participag@o da sociedade.

Molina (2005) destaca que essa representagdo das redes pessoais, além de ter sido
comprovada empiricamente, reflete também a visdo que os proprios informantes t€m de suas

redes. Ressalta-se entdio que as redes sociais, juntamente com o seu intenso contetido, podem
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causar lagos extremamente intimos e fortes, bem como menosprezar determinadas parcelas ou
padrdes de comportamentos sociais.

De acordo com Bauman (2001, p. 71) estes comportamentos assim se caracterizam:

A fragilidade e transitoriedade dos lagos pode ser um prego inevitavel do
direito de os individuos perseguirem seus objetivos individuais, mas nao pode
deixar de ser, simultaneamente, um obstaculo dos mais formidaveis para
perseguir eficazmente esses objetivos e para a coragem necessaria para
perseguii-los.

Azevedo et al. (2019), no entanto, afirmam que as redes sociais podem desempenhar
um papel de protegdo e estabilidade, proporcionando um ambiente confiavel e participativo aos
sujeitos que nela estejam relacionados, reconhecendo em outros individuos da rede a aceitagéo
e a valorizagdo para conseguir enfrentar o seu contextp de vida e suas lutas.

O ser humano e, nesse caso a propria mulher, vivem em meio a uma ansiedade constante
de estar exposta a avaliagdo e ao julgamento da sociedade, vivenciando situagdes humilhantes
ou vergonhosas que demonstram resquicios de uma sociedade patriarcal. Del Priore (2000,
p.15) sugere que a moda da mulher magra comegou no inicio do século XX, rompendo o modelo
antigo por tratados de beleza que enfatizam os membros finos e musculosos. Verifica-se, entdo,
uma grande diferenga na incidéncia de transtornos mentais relacionados ao género,
principalmente em virtude das realidades sociais as quais estdo submetidas as mulheres,
favorecendo a ocorréncia de problemas psicologicos como depressdo, ansiedade, transtornos
alimentares, entre outros. (ANDRADE, VIANA & SILVEIRA, 2006).

A sociedade e, consequentemente, determinadas redes ou perfis sociais, ainda exigem
comportamentos padrdes das mulheres, estabelecendo formas e normas sociais, fazendo muitas
pessoas enxergarem o mundo por suas lentes. (SILVA, SANTOS, 2009).

Para Garcia (1995, p. 120) “uma mulher que ndo esteja disposta a isso ultrapassa a
imagem ideal e ndo consegue encontrar nenhum modo de se exprimir que ndo seja visto pela
sociedade como antinatural”.

Em estudos apontados ao final da década de 90, verificou-se que as mulheres sdo mais
suscetiveis a apresentarem indices mais elevados de depressédo e de disturbios de ansiedade
generalizada, o que pode acarretar episédios de ataques de panico, fobias entre outras

desordens. (KESSLER et al., 1994). Conforme apontado pelo IBGE (2020) verificou-se uma

maior prevaléncia de depressdo sobre pessoas do sexo feminino, 14,7%, contra 5,1% dos




homens, sendo a faixa etaria com maior propor¢do de 60 a 64 anos de idade (13,2%), enquanto
o menor percentual foi obtido na de 18 a 29 anos de idade (5,9%).

Santos et al. (2000) propdem que os atendimentos emergenciais em mulheres revelam
o predominio de episodios depressivos, transtornos ndo psicOticos e transtornos de
personalidade. De acordo com os dados do Ministério da Saude (2015) constatou-se que
65,72% dos atendimentos aos usuarios acolhidos pela area de satide mental eram feitos a
mulheres com idade entre 20 e 49 anos que possuiam diagnosticos de ansiedade generalizada.

Moreno et al. (2021) identificou possiveis implica¢cdes do uso das midias sociais na
saude mental das mulheres que experimentam, dentre outros sintomaé, um maior sofrimento
psicolégico, ansiedade, depressédo e baixa-autoestima em relagao aquelas que nao sdo usudrias.
Assim, a influéncia negativa do crescente aumento do uso da internet resulta na diminuigao dos
contatos sociais e no acréscimo de transtornos psicologicos como a ansiedade, a depressdo e
diversos vicios associados a essa exposi¢do frequente. Scatena (2017) avaliou a dependéncia
de internet e o uso das midias digitais em uma amostra, concluindo que quanto maior o tempo
de uso da internet, maiores as chances de ocorréncia de problemas psiquiatricos.

A justificativa pelo tema se d4 em virtude de despertar o pensamento a respeito das redes
sociais, que podem representar um aspecto desfavoravel para a saude mental, principalmente
dos individuos que sofrem de ansiedade.

As redes sociais impdem certos padrdes de consumo, beleza e de sucesso profissional,
ressaltando a perfeicdo das relagdes humanas, nos remetendo a um mundo de ficcdo. A razdo
desses eventos se confirma pela necessidade de realizagdo dos individuos que, ao ndo
alcangarem os padrdes impostos pelas redes sociais se decepcionam, prejudicando
consideravelmente a sua saude mental. (MOREIRA, 2020).

A metodologia presente neste trabalho trata-se de um estudo qualitativo recorrendo as
pesquisas bibliograficas, tendo como ferramenta as plataformas desenvolvidas para esse
processo sendo elas o Scielo, Google Académico, Zlibrary (especifica para obter livros)
utilizados no decorrer do trabalho, para o desenvolvimento tedrico do mesmo, utilizando as
palavras-chaves redes sociais, saide mental, transtorno de Ansiedade e psicologia, sendo
excluidos os trabalhos que néo tiveram uma metodologia bem clara

Dessa forma, o objetivo principal deste trabalho € o de efetuar uma analise da influéncia

das redes sociais na saude mental de mulheres, principalmente daquelas com transtorno de

ansiedade, e geram sofrimento psiquico decorrente da cobranga interna e da sociedade.




2 SAUDE MENTAL E REDES SOCIAIS

A constru¢do e a evolugdo das diversas midias sociais presentes no dia a dia da
sociedade possibilitaram o0 acesso a diferentes informagdes, dos mais variados assuntos,
resultando em um comportamento costumeiro da vida dos individuos (CAVALLARO FILHO,
2013).

A midia entdo, composta pelos diversos meios de comunicagdo, alcanga a grande massa
da populag@o, estando incluida nessa composi¢do os grandes influenciadores de pessoas que
atuam fortemente nas redes sociais (MESSA, 2016).'

Sendo assim, a utilizagdo das midias sociais é capaz de influenciar escolhas, atitudes ¢
comportamentos dos individuos, resultando em diversos outros fatores no cotidiano da
sociedade. :

O comportamento € 0s acontecimentos sociais baseiam-se nas preferéncias ou interesses
dos atores sociais, como também pela relagéo social em si, reforcadas pela densidade,

intensidade e sentido (CORDEIRO, 2007).
2.1 Transtornos de ansiedade

Os transtornos de ansiedade tornaram-se disturbios frequentes na sociedade
contemporanea, sendo assim, a sua Compreensao ¢ fundamental para o emprego dos tratamentos
corretos aos pacientes.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude — OMS (WHO, 2004) os problemas
de saude mental e comportamental sdo caracterizados por mudangas no pensamento,
comportamento ou humor associado a angustia ou deterioragdo no funcionamento psiquico
geral. A ocorréncia desses distarbios pode estar associada a diversos fatores, entre eles,
biolégicos, culturais e predisposig¢des dos individuos, além disso, sofrem forte influéncia da
sociedade. A Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas relacionados a
Sande. em sua 10? revisdo (CID 10, 2008) afirma que no transtorno de ansiedade generalizada
o aspecto essencial ¢ ansiedade, sendo generalizada e persistente, mas nao ocorrendo de
maneira restrita ou mesmo fortemente.

De acordo com Castilho ef al. (2000) os sintomas ansiosos sdo freqiientes em outros

transtornos psiquiatricos, sendo uma ansiedade que se explica pelos sintomas do transtorno

primario e ndo constitui um conjunto de sintomas que determina um transtorno ansioso tipico.




Nesse contexto, Figueiredo (2000) assim sugere que:

A ansiedade pode se apresentar como epifendmeno de outros transtornos
psiquiatricos e, sendo assim, para o diagnostico de um Transtorno de
Ansiedade € necessirio que se possa exclui-los, ou seja, verificar que o
paciente ndo apresenta sintomas que justifiquem uma hipétese diagndstica de:
Esquizofrenia, Transtornos Delirantes, Uso ou Abstinéncia de dlcool e drogas
ou Transtornos do Humor, quando estes constituiriam o diagndstico principal.

Abjaude et al. (2020) reforgam essa exposigdo afirmando que os transtornos mentais,
principalmente os de ansiedade e depressdo, sdo ¢onsideradas as causas mais relevantes do
aparecimento de doengas na sociedade atual, podendo prejudicar seriamente a realizagio de
atividades cotidiano dos individuos.

Sendo assim, os sentimentos de ansiedade interferem na qualidade de vida, no conforto
emocional € no desempenho diario das atividades, sendo reconhecidos como patologicos

quando sao exagerados (ALLEN et al., 1995).
2.2 Transtornos de ansiedade nas mulheres

Os transtornos de ansiedade podem ocorrer em individuos ao longo de suas vidas, sejam
eles homens, mulheres e até mesmo criangas.

No entanto, a ocorréncia de transtornos mentais em prontudrios médicos ¢ da ordem
60% para mulheres, sendo 33% dos casos em pacientes que sdo donas de casa, o que reforga os
indices mais elevados para esse género (ZANELLO & SILVA, 2012). Somando-se a isso,
Belfort; Kalckmann; Batista (2016) afirmam que as discriminagdes de classe, raga e género
geram uma piora do cendrio para as mulheres negras, apontando uma maior vulnerabilidade a
esse grupo em episodios de violéncias, seja em sua satde fisica ou mental.

A ocorréncia desses transtornos ndo somente ¢ maior em mulheres em comparago aos
homens, mas também elas possuem um maior indice de condi¢des comdrbidas, tanto fisicas
como mentais (STEINER, 2005).

Em virtude disso, Teixeira (1997) afirma ser importante que as condi¢des atuais sejam
aceitas, mas que isso ndo impega as mulheres de confrontar suas escolhas de modo a reelabora-
las buscando a sua autorrealizagio.

Nesse momento, € fundamental aplicar os conhecimentos e técnicas da psicologia
visando um maior entendimento das questdes que influenciam a saiide mental das mulheres,

bem como de buscar formas para minimizar ou mesmo acabar com esses efeitos. Oliveira



(2002) aponta a Terapia Cognitivo Comportamental como uma forma de tratamento e

prevenc¢do aos pensamentos disfuncionais, resultando de um trabalho colaborativo entre
terapeuta e paciente, modificando os pensamentos desenvolvidos pelos individuos.

Consequentemente, a atuagdo da psicologia faz frente as problematicas clinicas e
sociais, identificando a etiologia dos transtornos e dos comportamentos € sentimentos
associados, buscando intervir nas diversas esferas que prejudiquem as mulheres (CARVALHO,
AMARAL & FERREIRA, 2010).

De acordo com Beck (1964) a psicoterapia cognitivo-comportamental ¢ caracterizada
por ser breve, ativa, diretiva e estruturada, orientada para o presente, para a solugdo de
problemas e modificagdo de comportamentos e pensamentos disfuncionais. E fundamentada no
modelo cognitivo e apresentar uma variedade de procedimentos clinicos.

Na atualidade, a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) ¢ uma das abordagens
principais para a integragdo de conceitos e técnicas cognitivo-comportamentais, sendo o seu
enfoque predominantemente cognitivo ou comportamental, o que a diferencia das demais

abordagens (SOUZA; CANDIDO, 2010).

2.3 Redes sociais

As redes sociais estdo presentes no cotidiano da sociedade, atuando em variadas
situagdes e a todos os momentos do dia. Somando-se a isso, as midias sociais refletem as
interagdes entre os individuos mediante a utilizagdo de meios eletronicos de relacionamento
(LORENZO, 2013).

Segundo apresentaram Kaplan e Haenlein (2010) as midias sociais possibilitam a
realizagdo de trocas de conteudos, bem como de sua criagdo para 0s seus usuarios e
consumidores.

As redes sociais, entdo, envolvem as relagdes entre os individuos, sejam eles pessoas ou
instituigdes, por meio de contatos estabelecidos, relagdes simétricas e assimétricas, em
determinada frequéncia e fluxo que movimentam a rede, resultando em um dispositivo social
de trocas e interagdes entre sujeitos e grupos (SOUZA et al., 2009).

Os aplicativos existentes nas redes sociais permitem a unido de pessoas ou grupos em
uma determinada conexao, as denominadas interagdes sociais, através do compartilhamento de

pensamentos, atitudes e informagdes semelhantes, com o intuito de alcangar um nuimero cada



vez maior de seguidores e usuarios para o consumo de suas publicagdes (LIMA & SILVA,
2021).

Silva e Tessarolo (2016) afirmam que os dispositivos e plataformas, que a cada dia estdo
mais modernos, possibilitaram a implementagéo de um modelo de comunicag@o e intera¢do
instantaneo.

Nesse contexto, o comportamento das midias sociais ¢ o de criar identidades temporarias
aos individuos, realizar a divulgacdo de conteudos € o estimulo ao consumo de produtos,
servigos e sensagdes, de modo a sentir parte de determinado grupo ou comunidade (SANTOS
et al., 2019). Bauman (2001, p. 126) destaca que ““a vida organizada em torno do consumo, por
outro lado, deve se bastar sem normas: ela é orientada pela sedugdo, por desejos sempre
crescentes e quereres volateis, ndo mais por regulagdo normativa”.

As midias sociais atuam entio como um meia de comunicagdo interativo, produzindo
conteudos e interligando individuos, marcas e instituicdes, sejam através de blogs, féruns, ou
os perfis nas redes sociais (TORRES, 2009).

De acordo com o exposto por Rigoni, Nunes e Fonseca (2017) as midias sociais se
diferenciam das demais midias por apresentarem uma maior liberdade, principalmente no que
diz respeito a veiculagdo de opinides e de respostas rapidas do publico que as consome, fazendo
com que Ocorra uma maior preocupagdo com o publico consumidor de determinada informagao,
mercadoria ou servigo.

Para Roxo et al. (2017) o uso sem a orientagdo adequada pode acarretar desajustes de
ordem pedagégica, fisica, psiquica e social nos individuos, devendo ser a utilizagdo dessas
midias de forma moderada.

As redes sociais apresentam mulheres magras, com o corpo da moda, difundindo uma
estética de corpo atraente e uma aparéncia idealizada, influenciando seu publico a alcangar a
imagem idealizada, assim como a maneira de pensar € agir, atrelando esse comportamento a
sentimentos de felicidade e bem-estar (ZORZAN & CHAGAS, 2011). Lipovetsky (1999)
ressalta que a imprensa submete as mulheres a uma ditadura do consumo e difunde imagens
idealizadas, principalmente com a forga que ganhou no século XX.

De tal modo. essa influéncia pode impactar siginificativamente o cotidiano das
mulheres, resultando em episodios que prejudiquem a sua saude fisica, sobretudo acerca da sua
saude mental.

Por fim, a utilizagdo das redes sociais deve ser realizada com o intuito de agregar valor

mediante a disponibilizagdo de contetidos que promovam a qualidade de vida as pesssoas € 0




afastamento de sentimentos nocivos que prejudiquem a sua satide mental (ABJAUDE et al.,
2020).

2.4 Influéncia das midias na saide da mulher

As mulheres da classe trabalhadora acbam tendo que ir para o mercado de trabalho para
sustentarem suas casas e, frequentemente, acabam se isolando da sociedade em virtude da
obrigagdo dos cuidados com a familia ou dos afazeres domésticos, onde a sua convivéncia €
dindmica conjugal acabam dando lugar para a domesticidade (DUTRA et al., 2013). Nesse
momento, muitas mulheres recorrem as redes sociais buscando a interagdo e o convivio com
outras pessoas ou mesmo conquistando momentos de lazer frente a correria do seu dia a dia.

Baseado no exposto acima, torna-se importante analisar a influéncia das redes sociais
no comportamento e no cotidiano dos individuos, sobretudo no que diz respeito a sua influéncia
para as mulheres (LIRA et al., 2017).

A preocupagio apresentada nas redes sociais demonstra uma forte relagdo com a forma
fisica das mulheres, o que resulta no desenvolvimento de transtornos alimentares € mentais,
fazendo com que as mulheres tomem medidas extremas em busca dos padrdes estéticos
estabelecidos pela sociedade (OLIVEIRA & HULTZ, 2010). Essa influéncia se reflete na
preocupagdo excessiva com o peso, alimentagdo e também no excesso de exercicios fisicos
realizados diariamente.

Segundo destacou Pelegrini (2004) a publicidade das midias pode interferir na
construgdo da subjetividade de cada individuo, promovendo um estimulo aos estilos € modos
de vida que sdo disseminados em suas plataformas, padronizando comportamentos € at¢ mesmo
as formas de agir.

As midias sociais e demais veiculos de comunicagdo padronizam a imagem de homens
e mulheres com curvas perfeitas e corpos atléticos, atrelando a venda de produtos e servigos
para o consumo, enaltecendo uma beleza ¢ estética que muitas vezes ¢ impossivel de se
conquistar (RUSSO, 2005).

A promogdo das informagdes, idéias e exemplos disponibilizados nas redes sociais
estando atreladas a uma falsa sensagdo de felicidade e sucesso, em virtude de padrdes que néo

estdo representados pela grande maioria das mulheres, reforgando a insatisfagdo e baixa

autoestima, fatores de risco para o aparecimento dos transtornos mentais (BOSI & VIEIRA,
2013).




A colaboragdo das midias para os conceitos de beleza e padrdes corporais estéticos
geram mulheres adoecidas, aumetando a ocorréncia de ansiedade, frustragéo, perda de controle,
impoténcia, vergonha e autodesprezo, promovendo o desenvolvimento de transtornos (LIMA e
SILVA, 2021). Assim, a insatisfagdo com a propria aparéncia e o seu bem-estar promovem
deseordens na saide mental, principalmente das mulheres.

O conteudo disseminado nas redes sociais € ainda mais impactante para a saiide mental,
por reforgar o narcisismo, padrdo de vida, consumo e status, contribuindo para uma maior
prevaléncia de transtornos psiquiatricos, incluindo sintomas depressivos, ansiedade e baixa
autoestima (LIRA et al, 2017). '

De acordo com Zametkin et al. (2004) as influéncias socioculturais da midia tendem a
promover grupos mais vulneraveis e com receios de rejei¢do, especialmente nas meninas
adolescentes, em virtude de uma maior preocupagdo com a aparéncia e pela aceitagdo da
sociedade.

A preocupagdo com a saude mental na sociedade ¢ cada vez mais frequente € o motivo
principal reside na utilizagdo inadequada das redes sociais e pela divulgagdo de contetidos de
baixa qualidade e que ndo promovam o bem-estar social. (ABJAUDE et al., 2020). Assim,
deve-se avaliar a frequéncia de uso da internet, bem como o contetido consumido, € modo a néo
prejudicar a saude mental das mulheres.

Segundo estudaram Holland e Tiggemann (2016) as redes sociais impactam
significativamente na imagem corporal das mulheres pelo favorecimento da comparag@o social
pela aparéncia, reforgando sua relagdo com a imagem corporal € a ocorréncia de outros
transtornos.

Por fim, Hanna et al. (2017) concluiram que a utilizagdo das redes sociais esta
firmemente vinculada com a insatisfacdo, em virtude de sua comparagéo social, resultando em
problemas com a autoestima, com a imagem do corpo e, principalmente, com a satide mental.

Assim, a utilizagdo excessiva é prejudicial para a saide da mulher, em virtude de sua
grande associagdo com varios problemas decorrentes dessa prética. Os sintomas de ansiedade
social poderiam prever a utilizagdo patoldgica da internet (BOZKURT et al., 2013).
Adicionalmente, Moromizato et al. (2017) investigaram a correlagdo entre o uso de internet €
redes sociais e a preseng¢a de sintomas ansiosos e depressivos, concluindo que o relacionamento

se deve ao padrdo desadaptativo do uso, tornando o prejuizo desse transtorno cada vez mais

presente.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Em um mundo globalizado e conectado, as redes sociais sdo um poderoso instrumento
para a interagdo pessoal e profissional, de modo a estar presente no cotidiano de toda a
sociedade. As redes sociais permitiram que os individuos pudessem ter uma vida social
diferentemente do mundo real, retratando uma vida mais dindmica, alegre e satisfatoria.

O objetivo foi efetuar uma anélise da influéncia das redes sociais na saude mental de
mulheres, sendo que a sua justificativa se deu em virtude de despertar.o pensamento a respeito
das redes sociais, que podem representar um aépecto desfavoravel para a saide mental,
principalmente dos individuos que sofrem de ansiedade.

As redes sociais ditam certos padrdes de consumo, beleza e de sucesso profissional, que
ressaltam a necessidade de realizagdo dos individl‘los, sendo assim, ao ndo alcangarem os
padrdes ocorrem os episddios de decepgio e frustragio que afetam a sua satide mental.

Apesar de se constituir em uma area de analise recente, conclui-se que os impactos da
utilizagdo excessiva das redes sociais para a saude mental das mulheres ¢ significativamente
prejudicial em virtude da comparagdo social, resultando em problemas relacionados com a sua
autoestima, imagem corporal e, no caso desse objeto de estudo, com a satide mental, no
aparecimento de transtornos psiquiatricos, sintomas depressivos e de ansiedade, prejudicando
a realizagdo de suas atividades didrias e de seu convivio social.

As redes sociais devem ser utilizada com o proposito de agregar valor e qualidade de
vida as mulheres por meio de seus conteudos, deixando de promover a padronizagdo da
aparéncia e de comportamentos que resultem no afastamento social e no aparecimento de
sentimentos nocivos para a sua saide mental.

Por fim, as redes sociais podem atuar como um movimento de promogdo a saude da
mulher, modificando a forma de ferramenta opressora ou como mecanismos de construgéo de

ideais inatingiveis, remetendo mais naturalidade e realidade em diversos contextos.
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