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A psicologia organizacional e do trabalho é a drea de especializacdo em que se
estuda, dentre outros temas, a saide do trabalhador. Pensando em sauide e trabalho,
principalmente no trabalho de profissionais da educacdo, em nosso século atual, é
interessante explanarmos o assunto, de modo a darmos maior aten¢do as questdes

relevantes que surgem. Segundo Malvezzi (2000),

z

Psicologia do organizacional é o nome dado ao conhecimento
multidisciplinar do comportamento de individuos e grupos situados no
campo da estrutura e funcionamento das organizacdes. Embora seja
formalmente classificada como uma especializagdo das ci€ncias
comportamentais, a PO configura-se como uma interdisciplina, pelas
suas interfaces com outras ciéncias (Biologia, Economia,
Administra¢do, Sociologia...) igualmente dedicadas ao estudo do

desempenho humano no trabalho.

Ja a satde e a saide do trabalhador podem ser definidas, segundo o Ministério da

Saude do Brasil, da seguinte maneira:

Uma maneira de definir satide é a auséncia de doengas. Contudo, os
riscos para a saide, como riscos fisicos e bioldgicos, téxicos e
quimicos, bem como condi¢des estressantes de trabalho, podem
provocar riscos no trabalho. O ambiente de trabalho em si também pode
provocar doencas. Uma definicdo mais ampla de satde € o estado fisico,
mental e social de bem-estar. Essa defini¢do enfatiza as relagdes entre
corpo, mente e padrdes sociais. A saide de uma pessoa pode ser
prejudicada por doengas, acidentes ou estresse emocional. A Saide do
Trabalhador constitui uma drea da Saide Publica que tem como objeto
de estudo e intervengdo as relagdes entre o trabalho e a satide. Tem
como objetivos a promociao e a prote¢do da saide do trabalhador, por
meio do desenvolvimento de acdes de vigilancia dos riscos presentes

nos ambientes e condi¢des de trabalho, dos agravos a satide do



trabalhador e a organizacdo e prestacio da assisténcia aos
trabalhadores, compreendendo procedimentos de diagndstico,
tratamento e reabilitacdo de forma integrada, no SUS. Nessa concepg¢ao,
trabalhadores sdo todos os homens e mulheres que exercem atividades
para sustento proprio e/ou de seus dependentes, qualquer que seja sua
forma de insercdo no mercado de trabalho, nos setores formais ou
informais da economia. Estdo incluidos nesse grupo os individuos que
trabalharam ou trabalham como empregados assalariados,
trabalhadores domésticos, trabalhadores avulsos, trabalhadores
agricolas, autdbnomos, servidores publicos, trabalhadores
cooperativados e empregadores — particularmente, os proprietarios de
micro e pequenas unidades de produgdo. Sdo também considerados
trabalhadores aqueles que exercem atividades ndo remuneradas —
habitualmente, em ajuda a membro da unidade domiciliar que tem uma
atividade econdmica, os aprendizes e estagiarios e aqueles temporaria
ou definitivamente afastados do mercado de trabalho por doencga,

aposentadoria ou desemprego (BRASIL, 2001).

Desse modo, os trabalhadores podem ser considerados como sujeitos participantes
ativos das acOes de sadde, incluindo desde o inicio das atividades de pesquisas, até o final,

quando de sua discussdo e resultados.

Atualmente, as professoras do ensino bdsico da educacdo se queixam das
condi¢des do ambiente de trabalho e acabam por adoecer devido a falta de apoio e atengdo
dada aos problemas apresentados (ZANELLI, 2010). A literatura aponta para a
precarizacdo e a intensificacdo do trabalho docente, implicando tanto o aumento das
exigeéncias e diversificacdo de suas atividades quanto a fragilizacdo de suas condicdes de
trabalho, incluindo os saldrios pauperizados e contratos tempordrios de trabalho

(MOURA, 2013).

O cendrio educacional que encontramos hoje e no decorrer dos dltimos
anos, € composto por greves de trabalhadores docentes em vdrios
estados brasileiros, tendo como principais pautas os saldrios, as
condigdes de trabalho e a qualidade da educagdo. E a comunidade
académica demandando por melhores condi¢des, até mesmo para que

seja vidvel realizar sua fungdo com o minimo de estrutura possivel.



Dentre outras questdes, também podemos ressaltar a falta de apoio
social entre os colegas da equipe, falta de reconhecimento e de sentido
do trabalho realizado, a visibilidade e as crencas que se tem em relagdo
a profissdo docente na contemporaneidade, a desvalorizagcao social, as
baixas remuneragdes, a confusdo do que deve ser ensinado pelas
professoras e pelos pais (escolarizacio X educacdo) (MANCUSO,
2018).

Cabe notar que entre os determinantes da sadde do trabalhador estdo
compreendidos os condicionantes sociais, econdmicos, tecnolégicos e organizacionais
responsaveis pelas condicdes de vida e os fatores de risco ocupacionais — fisicos,
quimicos, biolégicos, mecanicos e aqueles decorrentes da organizacao laboral — presentes

nos processos de trabalho (BRASIL, 2001).

Assim, as acdes de saide do trabalhador tém como foco as mudangas nos
processos de trabalho que contemplem as relacdes satde-trabalho em toda a sua

complexidade, por meio de uma atuacao multiprofissional, interdisciplinar e intersetorial

(MALVEZZI, 2000).

Temos como desdobramento deste cenério o aumento do nimero de trabalhadoras
e trabalhadores em situag¢do informal, autdnomos. Isso faz com que as pessoas fiquem em
estado de ansiedade constante, podendo progredir para um possivel quadro de depressao,

devido a inseguranga causada.

A sadde do trabalhador e um ambiente de trabalho saudavel sao
valiosos bens individuais, comunitdrios e dos paises. A saude
ocupacional € uma importante estratégia ndo somente para
garantir a saide dos trabalhadores, mas também para contribuir
positivamente para a produtividade, qualidade dos produtos,
motivagdo e satisfacdo do trabalho e, portanto, para a melhoria
geral na qualidade de vida dos individuos e da sociedade como

um todo (BRASIL, 2001).



Portanto, a psicologia, mais especificamente a psicologia organizacional e do
trabalho, se faz necessdria nos estudos do mundo e cotidiano de trabalho, compondo suas
contribuicdes na satde de profissionais da educagdo. Para isso, € importante que as
pesquisas sejam realizadas em conjunto com as professoras e professores, para que haja
consisténcia ainda maior nas discussoes e resultados, fazendo da pesquisa um relevante

meio de divulgacdo para se investir em melhorias.
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